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Raport sktada sie zdwoch czesci.

Pierwsza pokazuje, jak wyglada temat taczenia rél opiekunczych z pracag z perspektywy Polek i
Polakéw oraz pracodawcow na podstawie wynikéow dwéch badan zrealizowanych w lutym 2022 roku.
Badanie Polek i Polakéw zrealizowane byto technikag CAWI (Computer-Assisted Web Interview,
technika zbierania informacji w ilosciowych badaniach rynku, w ktérej respondent jest proszony o
wypetnienie ankiety elektronicznej), na prébie reprezentatywnej dla populacji Polek_éw w wieku
18-65 lat na panelu badawczym epanel.pl Badanie pracodawcéw oparte byto na metodologii CATI,
wywiadow telefonicznych na prébie 402 firm, z czego 50% stanowity firmy mate, 30% srednie i 20%
duze. Wywiady prowadzone byty z osobami zajmujacymi sie w firmie zarzadzaniem zasobami
ludzkimi - przedstawiciele dziatéw kadr/ HR/ czasem nawet wtasciciele. Zalezato nam na poznaniu
opinii Polek i Polakéw oraz pracodawcéw na temat potrzebnych, pozadanych i akceptowanych
spotecznie rozwigzan wspierajacych taczenie pracy z petnieniem opieki. W tym kontekscie Raport
odnosi sie tez do pierwszych (z lutego 2022 roku) propozycji wdrozenia dyrektywy WLB w Polsce.

Druga czes¢ Raportu szacuje straty i potencjalne zyski finansowe, ktére mogg przyniesé¢ zmiany
systemowe dotyczace taczenia opieki z praca. Nakresla tez, jak istniejaca rzeczywistos¢ moze zmienié
kryzys migracyjny i dodatkowo przedstawia rekomendacje dla pracodawcéw, samorzaddéw i
ustawodawcy.
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Celem projektu ,Opieka rodzinnai praca” zrealizowanego w lutym 2022 roku
byto zbadanie, jakie obowigzki opiekurnicze petnig Polki i Polacy i jak tacza je z
rolami zawodowymi, a takze poznanie opinii pracodawcéw na ten temat.
Naszg ambicjg byto ustalenie, jakie rozwigzania s3 preferowane przez
opiekunki i opiekunéw bedacych jednoczes$nie pracownikami i pracownicami,
a takze sprawdzenie, jakie rozwigzania sa juz stosowane w firmach i jakie sa
postrzegane przez pracodawcow jako potrzebne i korzystne.

W tym kontekscie pytalismy takze Polki i Polakéw oraz pracodawcéw o
rozwigzania sprzyjajace wtaczaniu mezczyzn w petnienie rol opiekunczych. To
kwestie istotne z perspektywy zmieniajacych sie wzorcow kulturowych,
oczekiwan spotecznych, wazne takze z powodu transpozycji dyrektywy
Work-Life Balance.

Oba badania zrealizowano technikag CAWI (Computer-Assisted Web
Interview). Dane uzyskano na proébie reprezentatywnej dla populacji Polakéw
i Polek w wieku 18-65 lat na panelu badawczym epanel.pl oraz na prébie
ponad 400 firm wsrdéd osdb zajmujacych sie zarzadzaniem zasobami ludzkimi
(dziaty kadr / HR / czasem wtasciciele).

Druga czes$¢ raportu, zatytutowana ,Nadmierne poleganie na opiece
rodzinnej”, jest analizg utraconych korzysci i potencjalnych zyskéw
wynikajacych ze zmiany obecnego status quo w kontekscie petnienia rol
opiekunczych przez kobiety i mezczyzn w Polsce.

Rozpoczecie przez Rosje wojny z Ukraing 24 lutego 2022 roku i konsekwencje
tych wydarzen sprawity, ze do raportu dotaczylismy tez informacje na temat
tego, jak dzisiejszg rzeczywistos¢ zmienia i moze zmieni¢ w przysztosci obecny
kryzys migracyjny. Dane wskazujg, ze ponad 80% osdb uchodzczych z Ukrainy
to kobiety i dzieci. Nie sposéb wiec pominac¢ ten temat w analizie dotyczacej
taczenia obowigzkoéw opiekunczych z praca.

Zapraszamy do lektury raportu. Jestesmy ciekawi Panstwa refleksji -
zachecamy do podzielenia sie przemysleniami i pytaniami.
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Najwazniejsze ustalenia pierwszej czesci raportu dotyczg réznic miedzy preferowanymi i
stosowanymi przez pracodawcéw rozwigzaniami dotyczacymi WLB oraz opinii Polek i Polakéw
na temat wypetniania rél opiekunczych przez kobiety i mezczyzn. Jesli chodzi o pierwszy
element, to warto podkresli¢, ze przestrzen na aktywnosci pracodawcéw jest bardzo duza.

Majac na uwadze postrzeganie mezczyzn w rolach opiekunczych, to duze roéznice w
zdecydowanie wyrazanych przez Polki i Polakow opiniach na ten temat wskazuja, ile trzeba
jeszcze zrobi¢ w Polsce w tej kwestii. Natomiast mniej roznia sie poglady dotyczace pracy
zarobkowej kobiet i mezczyzn. Oznacza to wieksze przyzwolenie spoteczne na rodzine z
dwojgiem pracujacych partneréw / matzonkéw (dual earner family), ale ciggle jeszcze jest to
model z podwdjnym obcigzeniem kobiet ze wzgledu na asymetrie w postrzeganiu kobiet i
mezczyzn jako opiekunéw. Zatem wzmacnianie roli mezczyzn jako opiekunéw, zwtaszcza w
odniesieniu do opieki nad dziecmi, jest wazne przy przechodzeniu do partnerskiego podziatu
zobowigzan w rodzinie. Generalnie mozemy mowic¢ o postepujacej zmianie postrzegania roli
mezczyzn w rodzinie. Warto jednak pamietac, ze badano osoby pracujace, wiec w catym
spoteczenstwie ta zmiana jest powolniejsza.

Inne wazne ustalenie dotyczy opinii pracodawcéw o niewystarczajgcych rozwigzaniach
prawnych w zakresie WLB dla oséb zaangazowanych w opieke nad osobami dorostymi.
Zapotrzebowanie na taka opieke bedzie wzrastaé, wiec bedzie to coraz wazniejszy czynnik
wptywajacy na aktywnos¢ zawodowsg ludnosci i stopien zaangazowania w prace (petny /
niepetny wymiar pracy). To mocne przestanki dla wdrazania rozwigzan idacych dalej niz
propozycja zawarta w projekcie ustawy dotyczacym wprowadzenia dyrektywy WLB w Polsce,
czyli wprowadzenia dtuzszego i ptatnego urlopu opiekunczego.

Z kolei wyniki dotyczace rozwigzan wspierajacych opieke rodzinng przez pracodawcéw
sugeruja, jak wiele jeszcze powinno sie zmieni¢ na poziomie firmy, zwtaszcza w odniesieniu do
szerszego korzystania przez ojcéw z przystugujacych im uprawnien do opieki nad dzieckiem, a
przede wszystkim wsparcia opiekundw oséb dorostych. Jednak o ile w przypadku opieki nad
osobami dorostymi wskazanie na brak odpowiednich rozwigzan systemowych znajduje
uzasadnienie w stanie faktycznym, o tyle trudno mi sie zgodzi¢ z takim pogladem w odniesieniu
do opieki nad dzieckiem. Istniejg rozwigzania systemowe, lepsze ich wykorzystanie przez ojcéw
wigze sie z odpowiednimi dziataniami na poziomie firmy (a nie s3 one obecnie popularne) i
promowaniem zmian spotecznych rél ptci. W tym przypadku zasadnicza jest rola firmy.
Niestety, jedynie 41% pracodawcéw zadeklarowato stosowanie udogodnienn wspierajgcych
taczenie opieki i pracy przez ich pracownikéw. Barierg zalezng od pracodawcy jest stan wiedzy
o potrzebach pracownikow oraz dostrzezenie rangi tego zagadnienia przez kadre kierownicza.
Réwnoczed$nie nie mozna pomingé¢ silnego przekonania pracodawcéw, ze gtéwnym
ograniczeniem dziatan wspierajacych godzenie opieki z pracg sg wysokie koszty. Jest to ogdlne
stwierdzenie. Rozwazenie elementéw tych kosztow jest konieczne w dalszej dyskusii.

o )

> &, FORUM
=~ ODPOWIEDZIALNEGO KARTA )
BIZNESU ROZNORODNOSCI



Warto podkresli¢, ze poprawa warunkéw taczenia pracy zawodowej ze zobowigzaniami
opiekunczymi stanowi nie tylko przeciwdziatanie dezaktywizacji, ale takze jest istotna dla
stymulowania efektywniejszej pracy o0sdb pracujgcych oraz aktywizowania oséb
pozostajgcych poza rynkiem pracy (biernych zawodowo). Innymi stowy, przy rosnacych
niedoborach potencjalnych zasobéw pracy (spadek liczby oséb w wieku 20-64 lat) (*Projekcja
ludnosci Eurostatu z 2020 r. przewiduje, ze do 2030 r. liczba 0s6b w wieku 20-64 lata zmniejszy sie
o blisko 1,6 min w poréwnaniu z rokiem 2020) rosnie ranga tego czynnika dla lepszego
wykorzystania istniejgcych zasobow pracy, ale tez dla zarzadzania zasobami ludzkimi w firmie,
warunkoéw pracy i jakosci zycia.

W drugiej czesci publikacji podjeto préobe oszacowania potencjalnych zyskéw finansowych,
ktére mogg przynies¢ zmiany systemowe dotyczace taczenia opieki z praca. Rozwigzania te
rzecz jasna obejmujg nie tylko instytucjonalne ustugi opiekuncze, ale takze urlopy czy
ograniczanie czasu pracy. Niedostatek ustug opiekunczych dla dzieci i dorostych
potrzebujgcych wsparcia powoduje biernos¢ zawodowa znacznej czesci ludnosci oraz prace w
ograniczconym wymiarze czasu innej czesci ludnosci, co jest odzwierciedlone w
zaprezentowanej tezie: model opieki w Polsce, ktérym jest ,nadmierne poleganie na opiece
rodzinnej” (*W literaturze przedmiotu taki model okresla jako familizm bez wsparcia [por.
rozwazania o tym w raporcie Fundacji Batorego ,W strone sprawiedliwej troski. Opieka nad osobami
starszymi w Polsce”, Warszawa 2022]) prowadzi do strat ekonomicznych. Réwnoczesnie trzeba
podkresli¢, ze zakres ,nadmiernego polegania na opiece rodzinnej” jest inny w odniesieniu do
dzieci oraz do o0séb dorostych zaleznych, gtéwnie oséb starszych. Takze wyzwania
demograficzne sg odmienne dla tych grup oséb.

W raporcie takze zasygnalizowano problem naptywu uchodzcéw, a wtasciwie uchodzczyn z
dzieémi, i jego wptyw na warunki taczenia opieki rodzinnej z pracg zawodowa w Polsce. To
wazna kwestia wymagajaca odrebnych rozwazan udokumentowanych odpowiednimi danymi,
ktoérych jeszcze nie ma.

Az 53% dorostych Polakow taczy prace z opieka sprawowang nad dzie¢mi, osobami starszymi
czy osobami niepetnosprawnymi. Jednoczesnie co trzecia niepracujgca osoba w naszym kraju
z tej samej przyczyny nie podejmuje pracy. Z tego powodu gospodarka traci rocznie niemal
200 mld ztotych. Obu tym grupom - zaréwno osobom wymagajacym opieki, jak i realizujagcym
ja cztonkom rodziny - nalezy sie szczegdlna uwaga. Oczywiscie wcigz duzo jest do zrobienia
przez panstwo, jesli chodzi o zagwarantowanie odpowiedniej ilosci i jakosci placéwek
instytucjonalnych, ktére zapewniajac catodzienng opieke grupom, ktore tego potrzebuja,
odcigzytyby rodziny i umozliwity im etatowa prace. Duzo natomiast moze réwniez zmienic
dojrzata i empatyczna postawa pracodawcéw, co dzieki elastycznemu podejsciu utatwitoby
wielu osobom mozliwosc¢ taczenia pracy z opieka nad bliskimi, tym bardziej ze tylko co piaty
pracodawca uwaza dotychczasowy model instytucjonalnej opieki nad osobami dorostymi za

wystarczajacy.
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Jako matka jestem gotowa na to, by jak najdtuzej opiekowac sie
swoim dzieckiem, jako corka jestem gotowa, by sprawowac opieke
nad swoimi dojrzatymi rodzicami. Tak rozumiem siebie. Jako
menedzerka stawiam wiec sobie za cel, by tworzy¢ i zmieniac
srodowisko pracy w taki sposdéb, aby jak najwiecej osdb mogto ze
spokojem godzi¢ role opiekuricze ze swoimi zawodowymi planami.

Sandwich generation to zjawisko, ktére w ostatniej dekadzie
nabiera szczegdélnej mocy. Wraz z postepujagcym starzeniem sie
ludnosci wielu dorostym - zwtaszcza kobietom - zaczeto
przypisywac podwdjng role opiekuncza: z jednej strony maja na
gtowie dorastajgce dzieci lub wnuki, z drugiej za$ strony musza
opiekowac sie swoimi starszymi, czesto schorowanymi rodzicami
lub tesciami. To podwdjne obtozenie powoduje, ze osoby w
szczycie aktywnosci zawodowej, w wieku ok. 40-45 lat i wiecej
poswiecajg kariere zawodowg na rzecz rodziny. W pierwszej
kolejnosci ,pokolenie kanapki” spycha z rynku pracy kobiety, ale
dotykac tez moze w réwnym stopniu mezczyzn, ktorzy - jak sie
okazuje - sg nieco bardziej aktywni w przypadku opieki nad
osobami starszymi. Z naszych badan wynika, ze 53% kobiet w
poréwnaniu do 22% mezczyzn sprawuje gtéwna role w opiece nad
dzieémi, a 22% kobiet w poréwnaniu do 12% mezczyzn sprawuje
ja samodzielnie. Skutkuje to m.in. tym, ze dzisiaj 1/3 biernych
zawodowo to osoby niepodejmujace zatrudnienia z powodu
petnienia obowiazkéw opiekuniczych.

Jest jednak wiele sposobdéw, ktére moga ten trend odwrécic.
Chodzi o wdrozenie rozwigzan instytucjonalnych, ale tez i
oddolnych, ktére beda nas wspiera¢ w petnieniu tych waznych rél
opiekunczych.

Dostrzega to juz wielu pracodawcoéw, ktérzy testujg autorskie
programy, czego celem jest stworzenie przestrzeni i rozwigzan
utatwiajacych realizowanie sie w roli opiekuna osoby zalezne;j.
Sami w Citi od lat rozwijamy m.in. network pracowniczy na rzecz
wsparcia spraw rodzinnych. Na poczatku byliSmy skupieni przede
wszystkim na sprawach rodzicielstwa, ale szybko okazato sie, ze
rownie powaznym wyzwaniem w realizacji zadan zawodowych
staje sie takze rola opiekuna oséb starszych. Dzisiaj nasz network
to FamilyMatters i wsparcie naszych pracownikéw w realizacji
szeroko pojetych rél opiekunczych. Organizujemy warsztaty oraz
grupy wsparcia, oferujemy elastyczny model pracy, ale tez
wdrazamy takie rozwigzania jak cho¢by dodatkowy - ponad to, co
gwarantuje ustawodawca - urlop tacierzynski dla mtodych ojcow.
| caty czas mamy na uwadze, ze nawet w Swietle dyrektywy WLB
wyzwaniem pozostawac bedzie nie tyle rozwigzanie prawne, ale
zwiekszenie Swiadomosci i wagi dziatania na rzecz réwnosci
kobiet i mezczyzn na rynku pracy.
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Warto, aby polskie prawo, zgodnie z nadziejami
pracownikéw i pracodawcéw, wyznaczato wyzsze
standardy wsparcia dla oséb obcigzonych obowigzkami
opiekunczymi. Ponad 53% badanych oczekuje
systemowych rozwigzan w zakresie opieki nad dorostymi
osobami zaleznymi, a 50% - takze nad dzieé¢mi. Obecnie
gospodarka Polski traci 252 mld zt na skutek
niepodejmowania pracy przez osoby obcigzone opiekg i
kolejne 190 mld z1, poniewaz osoby obcigzone opieka nie
moga podejmowac pracy w petnym wymiarze godzin - to
sg pieniadze, ktore traca takze polscy przedsiebiorcy.

Raport FOB pokazuje, ze inwestycja we wsparcie
pracownikéw w obowigzkach opiekunczych optaca sie w
skali panstwa (kazda ztotowka zainwestowana w opieke
nad dzieémi daje zwrot 7,3 zt, a w opieke nad osobami
starszymi - 6,6 zt). Takze pracodawcy mogliby znaczaco
zyskaé, wspierajac na rézne sposoby instytucjonalna
opieke nad dzie¢mi i zaleznymi osobami starszymi.

Firmy mogg wspierac swoich pracownikow i chronic ich
przez dtugotrwatymi przerwami w pracy zawodowej czy
wymuszonym ograniczaniem wymiaru czasu pracy,
jednak barierg dla nich sg koszty tego typu rozwigzan, a
takze brak uregulowan prawnych czy systemowych. W
takiej sytuacji najwiekszym problemem jest przerzucenie
odpowiedzialnosci za opieke na indywidualne osoby -
najczesciej kobiety, ktére, jak pokazuje raport, s3
bardziej obcigzone obowigzkami opiekuAczymi -
zaréwno wobec dzieci jak i innych oséb zaleznych.

Unijna dyrektywa WLB i idace za nig zmiany polskiego
prawa to wazny krok w kierunku réwnania podziatu
obowigzkéw opiekuniczych miedzy ptciami. Cho¢ nadal
niepokoi fakt, ze az 60% firm nie styszato o wdrozeniu
dyrektywy, a wérdéd matych - byto to nawet 70%. Miejmy
jednak nadzieje, ze dzieki niej wiecej mezczyzn wejdzie w
role opiekuncze, a tym samym wiecej kobiet bedzie miato
mozliwos¢ rozwoju swojej kariery, nie muszac wybierac
miedzy praca a rodzina.
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Streszczenie

5 2% dorostych Polek i Polakéw taczy prace
z opieka, 26% opiekuje sie dzie¢mi: do 7 roku
zycia, 23% opiekuje sie dziecmi miedzy

8 a 14 rokiem, 8% opiekuje sie osobg starszg,
4% opiekuje sie kims bliskim z niepetno-
sprawnoscia/ chorg przewlekle bliskg osoba

5 3% kobiet w poréwnaniu do 22%

mezczyzn sprawuje gtéwna role w opiece nad
dzieémi, 22% kobiet w poréwnaniu do 12%
mezczyzn sprawuje jg samodzielnie

40% kobiet w poréwnaniu do 37%

mezczyzn sprawuje gtéwna role w opiece nad
osobami dorostymi, 37% kobiet w poréwnaniu
do 26% mezczyzn sprawuje j samodzielnie

2/3 pracujacych w niepetnym wymiarze
deklaruje, ze jest to powigzane z koniecznoscig
opieki

(o) (o)
BA) kobiet i 5 A) mezczyzn deklaruje jako
przyczyne rezygnacji z pracy koniecznosé opieki

-
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86% rolckipolaks i

olek i Polakow zgadza sie co do tego,
ze kobiety i mezczyzni maja takie samo prawo
brania wolnego w pracy z przeznaczeniem na
obowiazki opiekuncze

83% Polek i Polakow zgadza, ze mezczyzni
powinni angazowac sie w takim samym stopniu
w opieke nad dzieémi co kobiety, 79% Polek

i Polakéw zgadza jest takiego samego zdania

w kwestii opieki nad dorostymi.

53% Polek i Polakéw uznaje ze rozwigzaniem,
ktére powinno by¢ wdrozone systemowo, jako
wynikajace z Kodeksu Pracy jest oferowanie
zZnacznego wsparcia osobom tgczacym prace

z obowigzkami opiekunczymi nad osobami
dorostymi, 50% widzi takg potrzebe w kontekscie
opieki nad dzie¢mi

| PRACA
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41% : - o

O firm stosuje udogodnienia wspierajace
pracownikow taczacych prace z opieka nad
dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi

4% pracodawcow oferuje dodatkowe
doptaty do opieki nad osobg dorostg zalezng
vs odpowiednio 25% i 24% wskazan jako
preferowane przez pracownice i pracownikow

(o)
6 /O pracodawcow oferuje doptaty do
ztobka, przedszkola vs 25% wskazan przez
zatrudnionych jako potrzebne rozwigzanie

5 2% firm uznaje wysokie koszty oraz 45%
brak rozwigzan prawnych/systemowych za gtéwne
bariery przy wdrazaniu dziatan wspierajacych
pracownikow petnigcych role opiekuncze

23% firm j i

uznaje wprowadzenie prawnych
rozwigzan zmniejszajacych réznice w dostepie
do urlopéw opiekunczych przeznaczonych dla
kobiet i mezczyzn, na przyktad wprowadzenie
obowigzkowego wykorzystania czesci urlopu
rodzicielskiego dla mezczyzn potrzebne
dziatanie (drugie najczesciej wskazywane)

5 8% . . .
pracodawcow uznaje obowiazujace

w Polsce rozwigzania prawne wspierajace opieke

nad dzie¢mi sg wystarczajace (12% uwaza je

Za niewystarczajace)

22% S oceniaj

pracodawcow ocenia jako
wystarczajace dotychczas obowigzujace
rozwigzania prawne wspierajace opieke nad
dorostymi osobami zaleznym (38% pracodawcow
uwaza, ze sg niewystarczajace)

o
60/0 firm nie styszato o wdrozeniu w 2022
roku Dyrektyw WLB ( 70% matych firm)

252 mld PLN tyle wyniosty

w 2020 r. utracone korzysci gospodarcze
wynikajace z biernosci zawodowej bedacej
skutkiem opieki domowej

190 mld PLN tyle wyniosty

w 2020 r. utracone korzysci gospodarcze
wynikajace z braku mozliwosci pracy na peten
etat z powodu sprawowania opieki domowe;j

75 mld PLN tyle wyniosty

szacowane ufracone srednie roczne
korzysci (tj. dochodow z podatkdw i sktadek
ubezpieczeniowych) sektora finansow
publicznych

7,3 PLN tyle zwrotu z inwestycji

przynosi kazde zainwestowane 1 PLN
w ztobki i przedszkola

6,6 PLN tyle zwrotu z inwestycji

przynosi kazde zainwestowane 1 PLN
w ustugi opiekuncze dla osob starszych

0,27% PKB taki wzrost budzetu

wystarczy by pokryc¢ koszty zwigzane z opieka
i edukacjg dzieci z Ukrainy

1,9% PKB tyle rocznie moze

wzrosngc polska gospodarka dzieki wtgczeniu
na rynek pracy uchodzczyn z Ukrainy

30, 9% taki odsetek wszystkich

biernych zawodowo w Polsce stanowig
osoby niepodejmujace zatrudnienia
z powodu petnienia obowigzkéw opiekunczych

OPIEKA RODZINNA |

16,4% taki odsetek os6b

w Polsce pracuje na czesc etatu
z powodu petnienia obowigzkéw
opiekunczych

PRACA



Kluczowe wnioski

Gtéwny ciezar opieki nad osobami zaleznymi
(dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi)

w Polsce ponosi rodzina. taczenie pracy z opieka
jest zjawiskiem powszechnym, zwigzanym

z nadmiernym obcigzeniem pracujacych opieku-
now_ek. W efekcie cze$¢ z nich ogranicza swoja
aktywnos¢ zawodowa, pracujgc w niepetnym
wymiarze czasu lub catkowicie wycofujac sie

z rynku pracy. To kobiety najczesciej opiekuja sie
osobami zaleznymi, ale w przypadku opieki nad
osobami starszymi/ z niepetnosprawnoscia/ cho-
rymi, mezczyzni petnia te role niemal tak samo
jak kobiety.

Whbrew stereotypom petnienie rél opiekunczych
przez mezczyzn jest spotecznie akceptowalne
przez Polki_éw. Wyniki badania pokazujg zmiane
postrzegania tradycyjnych rél spotecznych.

To szansa nie tylko na partnerskie dzielenie opieki
w rodzinie, co miatoby pozytywny wptyw na ak-
tywnos$¢ zawodowa kobiet, ale takze przestrzen
do rozwoju zainteresowania mezczyzn praca

w sektorze ustug opiekunczych (obecnie nad-
miernie sfeminizowanym).

Pracodawcy widza wyzwania zwigzane z tacze-
niem pracy z opieka, jednak istnieje rozbieznosc
miedzy rozwigzaniami preferowanymi przez
osoby pracujace petnigce opieke rodzinng

a oferowanymi przez pracodawcéw. Wiekszos¢
pracodawcéw uznaje, ze obowigzujgce w Polsce
rozwigzania prawne wspierajgce opieke nad
dzieémi sg wystarczajace, natomiast rozwigzania
dotyczace opieki nad dorostymi osobami zalezny-
mi za takie uznaje jedynie 1/5 firm. Pracodawcy
widzg potrzebe systemowego zachecania mez-
czyzn do petnienia rél opiekunczych oraz wiedzy
i pomocy w finasowaniu wsparcia pracownic_kow
opiekunow.

Wzrost aktywnosci zawodowej sprawujacych
opieke nad cztonkiem rodziny moze by¢ istotnym
czynnikiem zwiekszenia dtugoterminowej rowno-
wagi w finansach publicznych, przynoszac zyski
kilkukrotnie przewyzszajace kazdg zainwesto-
wana ztotowke.

Kryzys migracyjny wywotany wojng w Ukrainie,
w wyniku ktérego do Polski przybyto 1,8 min
uchodzcow (dane na 16/03/.2022r.), przede
wszystkim kobiet (ok. 40 proc.) i dzieci (ok. 40-45
proc.), jest ogromnym wyzwaniem dla istniejace-
go systemu opieki instytucjonalnej w Polsce, ale
moze tez stac sie Zrodtem wielu korzysci.

Istnieje pilna potrzeba potaczenia dziatan i
réznorodnych narzedzi, ktérymi dysponuja
pracodawcy, samorzady i ustawodawca na
rzecz wspierania opieki rodzinnej w Polsce. W
szczegdblnosci w politykach publicznych powinny
znaleZ¢ sie rozwigzania systemowe wspierajace
pracodawcéw oraz zaangazowanie mezczyzn w
petnienie rél opiekunczych, w tym ich zaintereso-
wanie pracg w sektorze ustug opiekunczych. Po-
trzeba wzrostu naktadéw finansowych na wspar-
cie opieki rodzinnej i strategii rozwoju ustug
opiekunczych w Polsce, szczegdlnie nad osobami
starszymi. Wdrozenie Dyrektywy WLB w Polsce
powinno by¢ pierwszym krokiem do wprowadze-
nia rozwigzan, ktére wspierac bedg fundamen-
talng role rodzinnych opiekunéw dorostych oséb
zaleznych czego prawo obecnie praktycznie nie
widzi.
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Opiekai praca - raport z badan

1. Powszechnos¢
1.1 Skala zjawiska

Rezultaty niniejszego badania pokazuja, ze ponad potowa (doktadnie 52%) dorostych
Polakéw do 65. roku zycia petni w zyciu prywatnym role opiekuncza. Najczesciej opieka
jest sprawowana nad jedng lub (nieco rzadziej) dwiema osobami, przede wszystkim nad
dzie¢mi: do 7. roku zycia (26%) i/lub miedzy 8. a 14. rokiem zycia (23%). Niemal jedna na
dziesie¢ oséb (8%) opiekuje sie starszg, bliskg osobg wymagajacag statej opieki,
a 4% sprawuje opieke nad kims bliskim z niepetnosprawnoscia / chorg przewlekle bliska

osoba.

Te dane potwierdzajg znany zwielu innych badan idostepnych statystyk fakt, ze
taczenie pracy zopieka nad dzieckiem lub dzieémi, wtym dzieckiem
z niepetnosprawnoscia, atakze dorostymi osobami wymagajacymi opieki jest

zjawiskiem powszechnym.

Sprawowanie opieki ;"

Ponad pofowa (doktadnie 52%) dorostych Polakéw do 65. roku zycia petni jakas role opiekuncza, najczesciej nad jedna, czasem nad dwiema osobami. &M C

ey —

Wiekszos¢ oséb sprawuje opieke nad dzieémi: do 7. roku Zycia (26%) i/lub miedzy 8. a 14. rokiem zycia (23%). Niemal jedna na dziesie¢ oséb (8%)
opiekuje sie starsza, bliska osoba wymagajgca statej opieki, a 4% sprawuje opieke nad kims bliskim z niepetnosprawnoscia/ chorg przewlekle bliska
osoba

%\{% Nad kim sprawujesz opieke? ,Q\O,Q,' Nad iloma osobami?
'~

Dziecko / dzieci w wieku 0-7 lat _ 26%
Dziecko / dzieci w wieku 8-14 lat - 23%

Dziecko / dzieci z niepelnosprawnoscia lub choroba
przewlekla (jako niepelnosprawnosé w tym przypadku I 2%
traktujemy stan, ktory wymaga znaczacej opieki)

Starsza blisko spokrewniona osoba wymagajaca stalej . 8%
opieki

Starsza niespokrewniona osoba wymagajaca stalej opieki I 1%

Total
Srednia 1,69

Mediana 1

Osoba z niepelnosprawnoscia / chora przewlekle osoba I 49
bedaca kims bliskim/ spokrewnionym (maz/Zona, partner /- °
ka, rodzic, rodzenstwo, przyjaciel itp.)

Osoba z niepelnosprawnoscia / chora przewlekle osoba nie
bedaca kims$ bliskim / spokrewnionym

Nie sprawuje abecnie opieki nad nikim

Q1. Czy obecnie sprawujesz opieke nad ktéras z wymienionych ponizej osob? Chodzi nam o opiekg nieodpiatng (nie sprawowang profesjonalnie za wynagrodzenie) nad kims bliskim lub niespokrewnionym,
ktorym opiekujesz sie w ramach pomocy. N=1050
Q1 A. lloma osobami lacznie sie opiekujesz? Sprawuiacy opieke, N=544

55%

12



Czyli jest to temat, ktory zpewnoscig powinni uwzglednia¢ w swoich politykach
i procedurach pracodawcy. Czy pracodawcy widza te wyzwania? Wyniki niniejszego
badania sg wtym zakresie niejednoznaczne. Z jednej strony w ponad 90% firm nie

przeprowadza sie badan dotyczacych tego tematu.

Prowadzenie badan nt. petnienia opieki

- ze wzgledu na wielkos¢ firmy . I
W prawie wszystkich firmach (93%) bez wzgledu na ich wielkos¢, nie przeprowadza sie badan arc
na temat petnienia opiek nad dziecmi iflub dorostymi osobami zaleznymi

Czy w Pafistwa firmie prowadzone sg badania na temat petnienia opieki
nad dziecmi if/lub dorostymi osobami zaleznymi?

Mata firma 10-49 os6b Srednia firma 50-249 Duza firma =250 os6b
N=201 osdb
N=121

m Tak = Nie = Nie wiem

Jednak okoto 1/3 firm spotkata sie ze zgtaszaniem przez pracownice i pracownikéw do
dziatu kadr/HR probleméw, jakie napotykajg zatrudnione i zatrudnieni w taczeniu pracy
zopieka nad dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi. Czesciej takie problemy
zgtaszane sg w firmach duzych (zatrudniajgcych wiecej niz 250 oséb).

Zgtaszanie trudnosci
- ze wzgledu na wielkos¢ firmy ‘l

Okoto 1/3 firm spotkata sie ze zgtaszaniem przez pracownikéw do dziatu kadr / HR probleméw jakie arc
napotykaja w faczeniu pracy z opiekg nad dziec¢mi i / lub dorostymi osobami zaleznymi (30%). Czeéciej takie
problemy zgtaszane sa w firmach duzych (zatrudniajgcych wigcej niz 250 oséb).

Z ie przez pr: ikow pr Ow, zwigzanych z laczeniem pracy z opieka do dzialu
Kadr/HR

=\

Mata firma 10-49 oséb Srednia firma 50-249 Duza firma >250 osob
N=201 0s6b N=80
N=121

= Tak = Nie = Nie wiem

P1. Czy pracownicy zglaszaja sie do dziatu kadr / HR w zwiazku z problemami jakie napotykaja w taczeniu pracy z opieka nad dzie¢mi iflub dorostymi osobami zaleznymi (osoby starsze, osoby z
niepetnosprawnoscia)? N=402

“ggonum i “
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Dodatkowo - jak wynika z badania - rowniez blisko potowa pracodawcoéw, a doktadnie
41% firm w Polsce stosuje udogodnienia wspierajace pracownikéw taczacych prace
z opieka nad dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi.

Stosowanie udogodnien dla sprawujgcych opieke _
- ze wzgledu na wielkosc firmy ' l

W 41% firm w Polsce sg stosowane udogodnienia wspierajgce pracownikdéw faczacych prace arc
z opieka nad dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi.

K\&

Czy w Panstwa firmie stosowane sa udegodnienia wspierajace osoby sprawujace opieke?

@@

Mata firma 10-49 oséb Srednia firma 50-249 Duza firma =250 0s6b
N=201 0s6b N=80
N=121

= Tak m fie u Nie wiem

Warto przy tym zwréci¢ uwage na fakt, ze jakkolwiek blisko 60% pracodawcéw (58%)
ocenia dotychczas obowigzujace rozwigzania prawne wspierajace opieke nad dzie¢mi
jako wystarczajace, to jedynie 1/5 firm (22%) uznaje jako wystarczajace dotychczas
obowigzujace rozwigzania prawne wspierajace opieke nad dorostymi osobami

zaleznymi.

Koniecznos¢ interwencji w godzinach pracy 'l

f I |CZ€
Gwki (57%, czescie) kobiety niz mezczyzni) lub zabraniem dziecka w zwigzku z ogtoszeniem kwarantanny (39%, czescie) kobiety 1 ezczyzni

)
9 Rodzaje sytuadji wymagajacych interwencji w godzinach pracy
Total N=220 Kobiety N=118 Mezczyzni N=101

Zabranie dziecka do domu w zwigzku z ogtoszeniem 39% 47%
kwarantanny

29% %

—-
~
S

Pilne zabranie do lekarza osoby dorostej pozostajacej Pnd - 1% 25%
opieka
Koniecznos¢ pilnej pomocy w domur nsqhie dorostej 16% 13% 20%
pozostajacej pod opieka
Inne I 2% 0% I 5%
- istotnie wigcei/mniej niz dia cate] badanej populacji

9. 8!
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%& JakPan/i ocenia, dotychczas obowiazujgce rozwigzania prawne wspierajgce opieke nad dorostymi zaleznymi? ;

Total N=402 19%

Mate firmy N=201
Srednie firmy N=121

Duze firmy N=80 22%

&

m 53 absolutnie niewystarczajace 2 "3 4 = 53 w pelni wystarczajace

Przy czym, wtym drugim przypadku nie ma praktycznie wiekszych réznic miedzy
ocenami pracodawcéw reprezentujgcych mate i duze firmy (jedynie 2pp réznicy). Warto
tu podkresli¢, ze dane demograficzne dotyczace Polski wskazujg jednoznacznie, ze
polskie spoteczenstwo nalezy do najszybciej starzejacych sie spoteczenstw w UE. Na
koniec 2018 roku liczba mieszkarncéw w wieku 60 lat i wiecej siegata ponad 9,5 min, co
oznacza 24,8% ogotu populacji, podczas gdy w 2010 roku byto to 19,6%. Co wiecej,
liczba oséb w wieku powyzej 80 lat juz w tej chwili wynosi ok. 1,8 min, a szacuje sie, ze
juz w2030 roku ogoétem 17,3% gospodarstw jednoosobowych bedzie prowadzonych
przez osoby w wieku 80 lat i wiecej. Koniecznoscia jest wypracowanie i wprowadzenie

rozwigzan systemowych, ktore bedg odpowiedzig na to wyzwanie.

1.2 Obciazenie obowiazkami opiekunczymi a praca

Koniecznos$¢ godzenia obowigzkéw zawodowych i opiekunczych wigze sie zwieloma
wyzwaniami, ktérym muszg sprosta¢ osoby petnigce role opiekunicze. Jak wynika
Z niniejszego badania, okoto 57% osdb pracujacych i sprawujgcych rownoczesnie opieke
doswiadczyto sytuacji, w ktérych musiaty przerwac¢ prace w godzinach roboczych
w zwigzku z opiekg - 43% opiekunek i opiekunoéw dziecka / dzieci, a 14% w zwigzku
z opieka nad podopiecznym dorostym. Interwencje zwigzane z opieka nad dzie¢mi byty
czestsze wsrod kobiet niz mezczyzn, z kolei odwrotnie w wypadku opieki nad dorosta

osobg zalezna: to mezczyzni nieco czesciej musieli poswieci¢ sie opiece w godzinach

RUM
DPOWIEDZIALNEGO KARTA ,
ZMESU ROZNORODNOSCI
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pracy niz kobiety. Pamietajac, ze badania prowadzone byty w lutym 2022 roku, a wiec po
prawie dwoch latach trwania pandemii, mozna uznaé, ze te wyniki sg z nig powigzane.

Tym bardziej warto dowota¢ sie do badania realizowanego w przededniu pandemii.

Wéwczas, az 94% badanych pracownikéw z obowigzkami opiekunczymideklarowato, ze
przynajmniej raz na jakis$ czas doswiadcza, bedac w pracy, niespodziewanych sytuacji z
tym zwigzanych, cho¢ w potowie przypadkéw, tego typu

sytuacje zdarzaty sie tylko raz na kilka miesiecy. Jednak, co warto podkresli¢, ze gdy
opieka dotyczy osoby dorostej, nieplanowane sytuacje w pracy zdarzaja sie bardziej
regularnie niz przy dziecku (36% raz w miesigcu lub czesciej w przypadku osoby dorostej

wobec 20% raz w miesigcu lub czesciej przy dziecku).

-
e Rodzaje sytuacji wymagajacych interwengji w godzinach pracy

Total N=220 Kobiety N=118 Mezczyni N=101

Zabranie chorego dziecka z przedszkola/ztobka/szkaty 57% 67%

N
@
N
=

Zabranie dziecka do domu w zwigzku z ogloszeniem 399 47% 299
kwarantanny
Pilne zabranie do lekarza osoby dorostej pozostajgcej pod 21% 17% - 250
opiekg
Koniecznosé pilnej pomocy w domu. usu.b\e dorgslej 16% 13% 20%
pozostajacej pod opieka
Inne 2% 0% I 5%

Warto zwrdci¢ uwage, ze wskazywane przez respondentki i respondentéw dziatania
odnoszg sie zaréwno do zmian w obszarze zycia prywatnego, jak tez do zmian w miejscu
pracy. Jako podjete kiedykolwiek Iub podejmowane rozwigzanie 24% kobiet
i 16% mezczyzn wskazato zmniejszenie wymiaru pracy, przy czym wsréod osob
pracujacych w niepetnym wymiarze godzin i sprawujacych role opiekuncza srednio az
2/3 deklaruje, ze praca na niepetny etat jest powigzana z opieka. W ekstremalnym

przypadku moze to by¢ nawet rezygnacja z pracy, co deklaruje 8% kobiet i 5% mezczyzn.

ORUM
DPOWIEDZIALNEGO KARTA ,
MNESU ROZNORODNOSCI
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T dziataniem

arc

rurah | ooinle

D2|a+an|a W celu utrzymanla work- In‘e balance 1/2 ;‘

edzy zycie

pracujac 2
lel rozwigzania, z ktdrych czescie) korzysta

instytucji - zlobka, przedszkoli, swietlic szkolnych (s to z ke

S@é Jakie dziatania mogace poméc osiagnad réwnowage miedzy zyciem prywatnym a zawodowym kiedykolwiek
={D=' podjates/podjetas?

Total N=393 Kobiety N=188 Mezczyrni N=204
Rownomierny podziat obowigzkdw domowych 1 opiekunczych 38%
z partnerem/partnerka /mezem/zona/ rodzing °
Zmiana czasu/godzin pracy lub przejscie na elastyczny czas pracy - 32%
Korzystanie ze wsparcia instytugji jak: ziobek, przedszkole 29%
czy Swietlica szkolna
Zmniejszenie wymiaru pracy na krotszy - 20% - 24%

w
3
=

39%

27% %

24%%

& w
2 ~l
. 2

16%

Korzystanie w wiekszym stopniu z pornocy ptatnej innych przy moich
obowigzkach opiekuhczych jak niania czy opiekunka 12% 14% 10%
Zmiana stanowiska pracy w Twoirm miejscu pracy
lub zmiana miejsca pracy 10% 8% 11%
\ rW, 2522 opis 1 dziatah, kKior 007, POrY 0C 05180 ‘,",,'. Wa0& Miedzy ZyCiem f 7-:7- Y B W Wy B . stotnie wiecej/mniej niz dla catej badanej populadji

DZ|a+an|a W celu utrzymanla Work In‘e balance 2/2 ;‘

m a prywatny arc

et | Sl

ZyZNI ¢ ej niz kobiety nie pedjell zadnych dziatan w celu utrzymania rownowagi migi

S@E Jakie dziafania mogace poméc osiagnaé réwnowage miedzy zyciem prywatnym a zawodowym kiedykolwiek
=% podjated/podjetas?
{D Total N=393 Kobiety N=188 Mezczyzni N=204

Zmiana zawodu lub sciezki kariery I 8% l 10%
T% I 8%

7%

Rezygnacja z pracy

Korzystanie ze wsparcia instytucji jak: dom dziennego pobytu, terapii 6% A%,
zajeciowej itp. w przypadku dorostej osoby zaleznej

1% 0%

Inne dziatania

I 5%
I 8%
| 2%
Nie podjatern/podjetam zadnych dziatarn . 15% . 11%# - 20%

Q5. Ponizsza lista opisuje kilka dziatah, Kibre moga poméc asiagnad rdwnowage miedzy 2yciem prywatnym | zawodowyr J istotnie wiecej/mniej niz dla catej badane] populacji

Opuszczanie rynku pracy przez pracownice ipracownikow, ktérzy nie sg w stanie
potaczy¢ obowigzkéw opiekunczych z pracg, jest najwiekszym zagrozeniem istrata
indywidualna, spoteczng i gospodarcza. O konsekwencjach tej zmiany mowa bedzie w Il

czesci niniejszego raportu - Nadmierne poleganie na opiece rodzinne;j.
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Wystepowanie niespodziewanych sytuacji zwiazanych z praca, gdy pracownik-opiekun jest w donu lub z obo-
wiazkami opiekunczymi, gdy jest sie w pracy. N=1287.

ra z opieky

wigzana z pracy

raz na kilka mesiecy
raz w mesiacu

Kilka razy w mesigcu
raz w tygodniu

Kilka razy w tygodniu
raz na dzien

Wiece), niz raz na dzief

Zdecydowanie potrzebne sg wszechstronne dziatania, ktére beda przeciwdziata¢
niemozliwosci pogodzenia obowigzkéw opiekunczych z praca, tym bardziej ze 1 na
dziesie¢ kobiet nie podejmuje zadnych dziatan zwigzanych z dgzeniem do obu sfer,
podobnie jak az 1/5 mezczyzn.

Warto zaznaczy¢, ze obowiazki opiekuncze sg zaréwno zrédtem obcigzenia, jak i wielu
pozytywnych wartosci. 71% osdb petnigcych role opiekuncze przyznaje, ze ich
obowiazki sg satysfakcjonujace, ale jednoczesnie podobny odsetek (69%) deklaruje, ze
sg one takze czasochtonne i wymagaja statego zaangazowania. Srednio 6 na 10 oséb
stwierdza, ze obowigzki sg dla nich przyjemne, a 45% osdb przyznaje, ze sg stresujace.

Warto tu przywota¢ wyniki badania FOB z 2020 roku, z ktérych wynika, ze najwieksza

satysfakcja, aprzy tym najmniej stresu wigze sie zopieka nad zdrowymi dzie¢mi.
Znacznie wiekszy stres wigze sie z opieka nad dzie¢mi z niepetnosprawnoscig oraz nad
niesamodzielnymi dorostymi. Wyraznie najmniej przyjemna jest opieka nad osobami
dorostymi.

To wazne informacje, ktére powinni bra¢ pod uwage zaréwno pracodawcy, jak
i ustawodawca, réznicujac Swiadczenia, zwracajac w sposob szczegdlny uwage na osoby

zajmujace sie dziecmi z niepetnosprawnoscig oraz zaleznymi osobami dorostymi.
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1.3 W jaki sposob dostosowac rozwigzania w firmie do potrzeb
pracownikow?

Jak wskazano na poczatku niniejszego raportu, pracodawcy praktycznie nie prowadza
badan dotyczacych godzenia opieki z praca (co wskazuje 91% firm uczestniczacych
w badaniu), jednak wsréd najczesciej wystepujacych udogodnienn oferowanych
w miejscach pracy respondentek i respondentéw znajdujg sie te najbardziej pozadane
przez pracownikow.

Udogodnienia uznawane przez pracownikow ;"
za wazne i potrzebne 1/2 - b

%2% Ktére z tych udogodniefi sg dla Ciebie szczegblnie potrzebnefwazne?

@ Total N=618
Elastyczne godziny pracy_ 49% moga oferowad pracownikomn

Whyjscie w czasie godzin pracy w celu uméwienia/odbycia wizyty u lekarza | mozliwos¢ _ 40%
odrobienia nieobecnodei bez straty dni urlopu

Mozliwos¢ pracy zdalngj - 36% ek P '
nozliwoé¢ pra
Dodatkowy pakiet ubezpieczenia medycznego dla cztonkéw rodziny - chaiataby madc

Doptaty do Zobka, przedszkola

Mozliwos¢ rozmowy ze swoim przetozonym o swoich potrzebach i obowigzkach
domowych

Dodatkowe pfatne (poza wynikajacymi z KP) dni wolnefurlop dla 0s6b opiekujacych sie - 24%
dziecmi
mocim |

S3 to: elastyczne godziny pracy (30% wobec 49% wskazan jako wazne ipotrzebne
rozwigzanie), mozliwos¢ wyjscia w czasie pracy (29%) oraz mozliwos¢ pracy zdalnej

(22%).

Udogodnienia dostepne w miejscu pracy 1/2 ;‘

| owar W I racy jas 1jbar I

ach
S@r_«é Ktére z tych udogodnier sa dostepne w Twoim miejscu pracy?
Total N=618

Wyjscie w czasie godzin pracy w celu umowienia/odbycia wizyty u lekarza i mozliwos¢
odrobienia nieobecnosci bez straty dni urlopu

Mozliwos¢ pracy zdalnej - 22%

Mozliwos$¢ rozmowy ze swoim przetozonym o swoich potrzebach - 21%
| obowigzkach domowych

2%

Elastyczne godziny pracy - 30%

Mozliwos¢ pracy w niepetnym wymiarze czasu/na czes¢ etatu - 17%

Dodatkowy pakiet ubezpieczenia medycznego dla cztonkéw rodziny - 17%

Dodatkowe pfatne (poza wynikajacymi z KP) dni wolne/urlop dla 0s6b opiekujacych sle. 10%
dzie¢mi

oY il
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Zapotrzebowanie na te udogodnienia jest jednak zdecydowanie wyzsze niz ich obecnos¢
w miejscach pracy. Jest to jeszcze bardziej widoczne, gdy zestawimy dane dotyczace
preferencji pracownic opiekunek i pracownikéw opiekunéw zwynikami badania
prowadzonego wsrod firm. Jedynie 41% pracodawcéw stosuje obecnie udogodnienia
wspierajgce osoby z obowigzkami opiekunczymi, z czego te najchetniej wskazywane to
ok 2/3 z nich.

Stosowanie udogodnien dla sprawujgcych opieke —|

- ze wzgledu na obszar dziatalnosci 1/2
ar-e

Q\\‘&

Crzyw Panstwa Tirmis stosowans s udogodnisnia wepleraacs Os0by Sprawu)acs oplekg?

OGO

Prosrysa, produloc)s 3 Usdug| finsrsoves
P ST Pz PmZE P20

- Tak - rie = bz wimm v | ipene _— [t
R Tp————
TI Cry o SEIAE CrTH TN TTETON CIDANIETE  USSOOUSEE  CTSHEINCN STECTUSCE rECTumlv BCTRS;TT CTEC Tty M SriTs (S SIITI SPSwT TmEiT TrsD e pss T
SECEnTITEATTEoNT eSTD

Rozwigzana dla pracownikéw sprawujgcych opieke 1/2 ;‘

Najczestszym rozwigzaniem stosowanym przez firmy jest mozliwose wyjscia w czasie godzin are
pracy, w celu umdwienia/odbycia wizyty u lekarza z mozliwos¢ odrobienia nieobecnosci (76%)
%2._—_.5 Stosowane rozwigzania dla pracownikéw sprawujacych opieke

Total N=164

Wyjscie w czasie godzin pracy w celu uméwienia/odbycia
wizyty u lekarza i mozliwos¢ odrobienia nieobecnosci _ 76%

bez straty dni urlopu

Mozliwos¢ pracy zdalnej _ 1%

Mozliwos¢ rozmowy ze swoim przetozonym o swoich
potrzebach i obowigzkach domowych

Elastyczne godziny pracy _ 61%
Maozliwos¢ pracy w niepetnym wymiarze czasu/na czes¢ _ 59%
etatu
Dodatkowe ptatne dni wolne/urlop dla 0séb - 34%
opiekujacych sie dziecmi

Dodatkowy pakiet ubezpieczenia medycznego dla - 34%
cztonkéw rodziny

68%
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Dziatania, ktére mogtyby w duzym stopniu poméc w godzeniu rél opiekuiczych z praca
takie jak: dodatkowe doptaty do opieki nad osoba dorosty zalezng (4% wobec
odpowiednio 25% i 24% wskazan jako preferowane przez pracownice i pracownikéw)
oraz doptaty do ztobka, przedszkola (6% wobec 25% wskazan przez pracownice i
pracownikéw), sg najrzadziej stosowanymi przez firmy rozwigzaniami/ udogodnieniami
dla pracownikéw. Co ciekawe, niektére z rozwigzan sg duzo czesciej dostepne w firmach
matych niz duzych, np. wyjscie w czasie godzin pracy bez straty dni urlopu (75% matych
firm wobec 69% duzych firm), dodatkowe ptatne dni wolne / urlop dla oséb opiekujacych
sie dzieémi (46% wobec 27% w duzych organizacjach). Dotyczy to rowniez, choc
w zdecydowanie mniejszym stopniu, dodatkowych ptatnych dni wolnych / urlopu dla
0s6b opiekujacych sie dorostymi osobami zaleznymi (wystepuje u 12% matych

i 10% duzych pracodawcéw).

Ocena dostepnych roszazan O l
d P pracodawcow (58%) ocenia ¢ otychczas obowigz jgce ‘ ajace ar‘C
eke na \ ;\ jako wyslarczajgce - najrzac T
@ Jak Pan/i ocenia, dotychczas obowigzujace rozwigzania prawne wspierajace opieke nad dzie¢mi? p2Box
M 53 absolutnie niewystarczajace 2 m3 4 m Sa w pelni wystarczajace
oD i
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=—= Stosowane rozwigzania dla pracownikéw sprawujacych opieke
Mate firmy N=86 Srednie firmy N=46 Duze filmy N=32
Poznanie przyktadow osdéb na stanowiskach i
kierowniczych w mojej pracy, ktérzy godza obowiazki 24% ‘ 18% . 14%
zawodowe z opieka ’

Wsparcie psychologa/coacha kryzysowego 17% J 9% . 13%

Szkolenie lub doradztwo umozliwiajace nabycie 16% 9% 0%
umiejetnosci godzenia obowiazkéw domowych z pracg -

Dodatkowe ptatne dni wolne/urlop dla oséb 12% i 9% l 10%
opiekujacych sie dorostymi osobami zaleznymi =

Dodatkowe dopfaty do ztobka, przedszkola =~ 5% [ 4% . 9%

Istnienie w firmowe;j sieci grupy dla
) grupy } 2% 0%

pracownic/pracownikéw z obowiazkami rodzicielskimi /%
lub opiekuhczymi

Dodatkowe dopfaty do osoby/instytucji opiekunczejw = 49, ‘ 2% I 7%
przypadku dorostych oséb zaleznych !

Podsumowanie

taczenie pracy zobowigzkami opiekunczymi jest w Polsce zjawiskiem tak
powszechnym, ze konieczne jest wdrazanie dziatan wspierajacych pracownice i
pracownikéw w taczeniu tych rél. Wyjscie naprzeciw ich oczekiwaniom moze zmniejszy¢
stres zatrudnionych, zwiekszajac zaangazowanie iefektywnos¢ w pracy. Przede
wszystkim jednak moze zapobiec wycofywaniu sie z rynku pracy oséb, ktére mogtyby
w nim aktywnie uczestniczy¢ z korzyscig dla nich samych icatego spoteczenstwa.
Istnieje pewna rozbieznos¢ miedzy rozwigzaniami preferowanymi przez osoby
pracujace i petnigce opieke rodzinng a oferowanymi przez pracodawcoéw rozwigzaniami.
Zdaniem blisko 60% pracodawcow (58%) dotychczas obowigzujagce w Polsce
rozwigzania prawne wspierajgce opieke nad dzie¢mi sg wystarczajgce, natomiast
jedynie 1/5 firm (22%) uznaje za takie obowigzujgce rozwigzania systemowe

wspierajace opieke nad dorostymi osobami zaleznymi.
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2. Obowiazki opiekuncze a rownosc ptci

2.1 taczenie pracy z opieka

W tej czesci przedstawimy, jak wyglada praktyka taczenia roél zawodowych
i opiekunczych z punktu widzenia kobiet i mezczyzn.

W opinii pracownic opiekunek i pracownikéw opiekunéw opieka nad dzie¢mi obcigzone
sg przede wszystkim kobiety. Kobiety czesciej opiekujg sie dzieCmi niz mezczyzni,
czesciej tez wtej opiece sprawujg gtowng role (53% kobiet w poréwnaniu do

24% mezczyzn) lub nawet sg jedynymi opiekunkami (22% wobec 12% wsréd mezczyzn).

W : Twoja rola w opiece nad dzieckiem/dzie¢mi
Total N=446 Kobiety N=261 Mezczyzni N=185
Sprawuje opieke samodzielnie, bez pomocy innych 0s6b 18% 22% . 12%

Sprawuje gtéwna role w opiece, ale mam pewne wsparcie
od innych osob (zona/maz, partner/partnerka, przyjaciele, 41% 53%
rodzina, opiekun/ka itp.)

24%

Dziele sie na rowni opiekg z moim partnerem/ mojg,

X 33% 19% 53%
partnerkg iflub innymi osobami

Mg partner / moja .rﬂ’mrﬂl'kfﬁ sprawujg gtowng DQIPK‘F,“ 5% 1% 9%
przy wsparciu maim lub innych 0séb

Inni cztonkowie mojej rodziny sprawuja giéwna opie kg 39 4% 204
przy wsparciu moim lub innych oséb
Inaczej 0% 0% 0%

Zwraca uwage fakt, ze o ile az 53% mezczyzn twierdzi, ze dzieli sie opiekg nad dzieckiem
zzong / partnerka po rowno, to tego samego zdania jest tylko 19% kobiet. Dane
uzyskane zaréwno w tym badaniu, jak i innych, dowodzg, jak ogromna jest luka w
postrzeganiu swoich obowigzkéw przez kobiety i mezczyzn. To, co mezczyzni uznaja za
rowny wktad w obowiazki opiekuncze, nie jest tak postrzegane przez kobiety. Istnieje
wiec ogromna przestrzen do rozméw i edukacji na temat opieki rodzinnej i obowigzkow

opiekunczych oraz ich dzielenia przez kobiety i mezczyzn.
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Opisane powyzej réznice sg wyraznie mniejsze w przypadku opieki nad osobami
dorostymi, Wsrod oséb opiekujacych sie osobami dorostymi potrzebujagcymi pomocy az
3 na 10 méwi, ze sprawuje takg opieke samodzielnie, a 38% z kolei petni gtéwna role
w opiece nad takg osobg / osobami (40% kobiet wobec 37% mezczyzn). Znacznie mniej
jest tez sytuacji, gdy opieka dzielona jest po rowno (33% w odniesieniu do opieki nad
dzieckiem / dzie¢mi wobec 17% w przypadku opieki nad osobg dorost3). Przede
wszystkim nie ma wyraznych réznic pod wzgledem ptci opiekunéw oséb starszych /
Z niepetnosprawnoscig / chorych przewlekle. Mezczyzni niemal tak samo czesto jak
kobiety deklaruja, ze sa gtéwnymi opiekunami oséb zaleznych, cho¢ rzadziej sprawuja
opieke samodzielnie (26% w poréwnaniu do 37% kobiet). Nie mozna kierowac sie
stereotypem mowiagcym, ze tylko kobiety petnig obowigzki opiekuncze, bo jak wida¢
praktyka - szczegdlnie w przypadku opieki nad dorostymi - wyglada inaczej. Osoby
sprawujace opieke nad dorostymi sg mniej elastyczne irzadziej mogg wyreczac sie
w nagtych sytuacjach wsparciem partnera i partnerki, co powinno by¢ uwzglednione
przez pracodawcow. Jak juz wspomniano wczesniej, cho¢ w badaniu FOB z 2020 roku, a
wiec sprzed pandemii, uzyskane dane réwniez wskazywaty, ze mezczyzni prawie tak
czesto jak kobiety zajmujg sie dorostymi osobami zaleznymi, to wdwczas istotnie
czesciej wskazywali siebie jako samodzielnego opiekuna (K 25% v M 34%). Z pewnoscig

warto przyjrzec sie tej kwestii w kolejnych badaniach.

W odniesieniu do rozwigzan pomagajacych godzi¢ role zawodowe iopiekuncze,
pracownice i pracownicy, szczegdlnie kobiety, czuliby sie zacheceni do korzystania
zudogodnien w miejscu pracy w najwiekszym stopniu, gdyby mieli pewnos¢, ze
skorzystanie z rozwigzan nie bedzie miato negatywnego wptywu na ich dalszg kariere -
ten aspekt jest szczegdlnie wazny dla kobiet (36%). Podobnie wazne jest wsparcie
bezposredniego przetozonego (réwniez wazniejsze dla kobiet niz dla mezczyzn).
Mezczyzn w wiekszym stopniu niz kobiety zachecitaby $wiadomos¢, ze skorzystanie

zudogodnienia pomogtoby w karierze ich partnerce / partnerowi (16% wobec

10% wsrod kobiet).
(!: FORUM )
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Zachecenie do korzystania z udogodnien 1/3 ;‘

ﬁsé Ktére czynniki zachecityby Cie za skorzystania z rozwigzaf stworzonych w Twoim miejscu pracy?
@ Total N=618 Kobiety N=268 Mezczyzni N=350
Gdyoym miat/a pewnos¢, ze korzystanie z tych rozwigzah nie o, 0 o,
bedzie miato zadnego wptywu na moja dalsza kariere 29% 36% 24%%
Gdybym czutfa, ze mam wsparcie mojego bezposredniego o 0 0,
przetozonego aby korzystac z takich rozwigzan 21% 32% 23%%

17% 19%

Gdyby 0soby w mojej pracy byty bardziej otwarte na obowigzki 18%
rodzinne i opiekuficze Y

Swiadomoé¢, ze moje zaangazowanie w opieke nad
dzieckiem/osobg zalezng pomaga w karierze mojej partnerki/ 13%
mojego partnera (zony/meza)

10%% 16%

12% 12%

Gdybym czut/a wsparcie partnerki/partnera (meza/zony) w 0
rozwoju majej kariery i skorzystaniu z tych rozwiazan 12%

2.2 Postrzeganie obowiazkow opiekunczych przez pracujace kobiety,
mezczyzn.

Dodatkowe obcigzenie obowigzkami opiekunczymi niesie za sobg réznego rodzaju
konsekwencje dla rozwoju zawodowego. Z jednej strony rozwija bowiem réznego
rodzaju umiejetnosci i kompetencje, ktére mogg przydac sie w pracy, a z drugiej strony,
co pokazuja liczne badania i dane, hamuje lub ogranicza nawet catkowicie aktywnos¢
zawodowg opiekundéw.

Jak widza godzenie rél opiekunczych z praca Polki i Polacy? Zdecydowana wiekszos¢
0s6b (86%) zgadza sie co do tego, ze kobiety i mezczyzni maja takie samo prawo brania
wolnego w pracy z przeznaczeniem na obowigzki opiekuncze, podobny odsetek (83%)
jest zdania, ze mezczyzni powinni angazowac sie w takim samym stopniu w opieke nad
dzie¢mi co kobiety. Z kolei 79% jest takiego samego zdania w kwestii opieki nad
dorostymi. Co wiecej, cho¢ wystepujg réznice pomiedzy opiniami kobiet i mezczyzn, to
w kazdym przypadku uwaza tak zdecydowania wiekszo$¢ respondentek i
respondentéw. | mimo ze wiecej kobiet niz mezczyzn wyraza takie opinie, widac
postepujacg zmiane postrzegania roli mezczyzn wrodzinie. To przypuszczenie
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potwierdza znaczgco wyzszy procent mezczyzn niz kobiet wskazujacych, ze zgadza sie

z tymi opiniami (cho¢ mniej mezczyzn niz kobiet ,zdecydowanie zgadza” sie z tg opinia.

o _©O
Dﬁ G Przekonania o roli mezczyzny i kobiety w rodzinie

Kobiety N=527
MezczyZni i kobiety majg takie samo prawo brania wolnego w pracy i%j% 319 58%
z przeznaczeniem na obowigzki opiekuncze.
MezczyZni powinni angazowac sie w opieke nad dzie¢mi w takim samym 7% 32% 58%
stopniu, co kobiety.
MezczyZni powinni angazowac sie w opieke nad dorostymi osobami
zaleznymi w takim samym stopniu co kobiety. 12% 38% 47%
MezczyZni N=523
MezczyZni i kobiety majg takie samo prawo brania wolnego w pracy Id% 12% 34% 28%
z przeznaczeniem na obowigzki opiekuncze.
MezczyZni powinni angazowac sie w opieke nad dzie¢mi w takim samym I5% 15% 20% 37%
stopniu, co kobiety.
MezZczyzZni powinni angazowac sie w opieke nad dorostymi osobami iq% 20% 1% 30%
zaleznymi w takim samym stopniu co kobiety.

W Zdecydowanie nie zgadzam s& W Racze] nie zgadzam sie W Ani sie zgadzam, ani nie zgadzam  Racze] zgadzam sie W Zdecydowsanie zgadzam sig

W tym kontekscie, biorac pod uwage gtéwna role kobiet w petnieniu opieki nad dzie¢mi,
szczegllnie wazne i potrzebne sg rozwigzania zachecajace mezczyzn do dzielenia tych

obowiazkdéw, wzmacniajgce pozytywny trend ich zaangazowania w opieke.

Jak pokazuje niniejsze badanie, jedynie 1/3 pracodawcow (35%) uwaza, ze dotychczas
obowiazujagce rozwigzania prawne wspierajgce opieke nad dzie¢mi zachecajg do
petnienia tej opieki przez mezczyzn. To tym bardziej istotne, ze kobiety czesciej sg
zdania, ze gdyby mezczyzni w wiekszym stopniu angazowali sie w opieke, kobietom
bytoby tatwiej rozwija¢ kariere zawodowa (80% w poréwnaniu do zaledwie

51% mezczyzn).

Ciekawie tez ksztattuja sie odpowiedzi na stwierdzenie, ze gtéwnga rolg mezczyzny jest
dostarczanie pieniedzy izasobow dla rodziny, awiec odzwierciedlajgce tradycyjnie
pojmowany model rodziny. Jedynie 35% badanych zgodzito sie ztym stwierdzeniem
jednak prawie tyle samo, bo 34% respondentek i respondentéw sie z nim nie zgadza.
Nieznacznie czesciej opinie takg popierajg mezczyzni - 36% (w tym 13% zdecydowanie),

natomiast kobiety taka potrzebg odczuwaja rzadziej - 34% (zdecydowanie - 11%).

(‘.\v‘ﬁonum '
©~ ODPOWIEDZIALNEGO KARTA .
BIZNESU ROZNORODNOSCI



Kobiety bardziej radykalnie zaprzeczaty tez tej tezie - 18% zdecydowanie sie z nig nie
zgadza (13% mezczyzn). Mezczyzni czesciej nie mieli w tej kwestii zdania (38% wobec
29% kobiet). To pokazuje, ze stereotyp dotyczacy tego, ze mezczyzna ma zarabiad,
a kobieta opiekowac sie domem, zdaje sie powoli odchodzi¢ w przesztosc.

W potaczeniu zdanymi na temat zaangazowania mezczyzn w opieke nad dorostymi
osobami zaleznymi wida¢, ze realne iprawdopodobne wydaje sie wieksze
zainteresowanie mezczyzn pracg w sektorze ustug opiekunczych zwigzanych z opieka
nad dorostymi (obecnie nadmiernie sfeminizowany).

Postrzeganie rol opiekunczych: réznice miedzyptciowe

Kobiety czescie] niz mezczyzni nie zgadzajg sig ze stwierdzeniem, Zze gtowng rolg mezczyzny jest dostarczanie pieniedzy | zasobow rodzinie. Czescie] arc
nie zgadzajg sig rowniez z tym, Ze elastyczne godziny pracy moga w wigkszym stopniu miec negatywny wptyw na kariery kobiet niz megzczyzn [T —

o _ 0O
Dﬁﬂ Przekonania o roli mezczyzny i kobiety w rodzinie
Kobiety N=527

Gidwng rolg mezczyzny jest dostarczanie pieniedzy

i zasobdw dla swoje] rodziny. =55

Elastyczne godziny pracy mogg w wigkszym stopniu miec negatywny

wptyw na kariere mezczyzny niz kobiety. 15%

Mezczyzni N=523

Gidwng rolg mezczyzny jest dostarczanie pieniedzy

i zasobdw dla swoje] rodziny. 52

Elastyczne godziny pracy mogg w wigkszym stopniu mieé negatywny

wphyw na kariere mezczyzny niz kobisty. 14%

B Zdecydowanie nie zgadzam sie M Raczej nie zgadzam sie M Ani si¢ zgadzam, ani nie zgadzam 1 Racze] zgadzam sie B Zdecydowanie zgadzam sie

210, W jgkim stopniu zgadzasz sie lub nie zgadzasz z ponizszymi okresleniami? N=1050 ‘ stotnie wigcejmniej niz dia cale] badanej populacj

2.3 Budowanie systemowych rozwigzan wspierajacych opieke rodzinng
przez pracodawcow i ustawodawce

Wspieranie pracownic ipracownikdw w taczeniu opieki rodzinnej zpracg mozna
okresli¢ jako element budowania otwartych na réznorodno$¢ miejsc pracy. Stad,
w niniejszym badaniu, zalezato nam na tym, by tez przyjrze¢ sie, jak tym tematem

zarzadzajg pracodawcy.

Jak wspomniano wczesniej w niniejszym raporcie, jedynie 1/3 firm spotkata sie ze
zgtaszaniem przez pracownikéw do dziatu kadr / HR probleméw, jakie napotykaja
w taczeniu pracy z opieka nad dzie¢mi i/lub dorostymi osobami zaleznymi (30%, jedynie

kilka procent pracodawcéw bada ten temat, cho¢ réwnoczesnie 41% firm
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zadeklarowato stosowanie udogodnien wspierajacych pracownice i pracownikéw
z takim potrzebami. Gdy przyjrzymy sie, jak konkretnie wygladajg programy wsparcia,
widzimy, ze nie ma bardzo istotnych réznic miedzy programami oferowanymi przez duze
i mate firmy. Co zaskakujace, firmy mate zdecydowanie czesciej niz duze dostrzegaja
potrzebe wspierania zatrudnionych w wypetnianiu opieki rodzinnej w odniesieniu do
dorostych oséb zaleznych, zdecydowanie czesciej oferujg tez dni wolne, wspierajac
rodzicow, czesciej zachecaja do korzystania z urlopéw ojcoéw iréwnie czesto jak duzi

pracodawcy zachecaja do wspotdzielenia urlopow przez oboje rodzicow.

P

'ﬁ_. Czy firma posiada:

Program wsparcia dla matek wracajacych do pracy po urlopie
macierzynskim

Program zachecania ojcow do korzystania z urlopu
ojcowskiego

Program zachecania ojcow do korzystania z urlopu
rodzicielskiego

Program zachecania matek do wspoldzielenia z ojcami dziecka
urlopu rodzicielskiego

Program dodatkowego wsparcia dla opiekunéw/opiekunek

Mate firmy N=201

1

1

3%

7%

18%

18%

Srednie firmy N=121

17%

15%

12%

12%

5%

Duze filmy N=80

16%

15%

1%

13%

2%
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doroslych oséb zaleznych 7%
np. w postaci dodatkowych dni wolnych

13% 7%

Program dodatkowego wsparcia dla rodzicow, np. w postaci 14%
dodatkowych dni wolnych

Warto popatrzec wiec, jak wygladajg w tym kontekscie wyniki badania dotyczacego
analiz prowadzonych w firmach. Mogg one by¢ stosowng podpowiedzig dla
pracodawcow, jakie programy rozwijaé. Okazuje sie, ze firmy najczesciej analizuja
strukture wiekowa, w tym liczbe zatrudnionych powyzej 50r.z., ale tez takie aspekty
jak wynagrodzenia kobiet i mezczyzn, wskazniki feminizacji kadry zarzadczej, skale
wykorzystania urlopu rodzicielskiego lub wydatki Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych na cele zwigzane z petnieniem rél opiekunczych. Duze firmy robig to istotnie

czesciej, ale tez takie dziatania deklaruje 1/5 firm matych.
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Analizowanie wskaznikdéw dot. sprawowania opieki (tak) 1/2
- ze wzgledu na wielkos¢ firmy ‘l

arc

ranai | Sin

@ Czy firma analizuje:
Mate firmy N=201 Srednie firmy N=121 Duze filmy N=80

Wskaznik stosunku \:vynagrog!zen !(o_biet i 229, 30% 33%
mezczyzn/rownosci ptac
Wskaznik feminizacji kadry w tyml obecno_éci kotl:iet na 2204 25%, 41%
stanowiskach kierowniczych
Skale wykorzystania urlopu rodzicielskiego 23% - 27% - 30%
jaki % Zaktadowego Funduszt_l Swiadczen Sgcjalnych 23% - 25% 18%
przeznacza na cele zwiazane z rodzicielstvem
Wskaznik feminizacji kadry zarzadczej 17% - 23% - 28%

P14. Czy firma analizuje... N=402

Pracodawcy, niezaleznie od wielkosci firmy, do$¢ zgodnie wskazuja tez gtdwne bariery
dziatan wspierajacych godzenie opieki z pracg, z czego najwazniejsze to wysokie koszty

oraz brak rozwigzan systemowych.

Gléwne bariery przy wdrazaniu dziatan wspierajgcych ;
~top2box ] |

arc

runek | opinia

% Glowne bariery:
Mate firmy N=201 Sradnie firmy N=121 Duze filmy N=80

45% 58%

Wysokie koszty takich dziatan dla pracodawcy 55%

Brak wiedzy o takich potrzebach pracownic i pracownikéw 29% 40%

= I
=

Bak swiadomosci wardd kadry zarzadzajacej ze to wazny

I w I

o " - o 5%
Brak rozwigzan prawnych/systemowych
A2an prawnychisysiemowy 45% 48% 39%
P18. Jakie sa Pana/i zdaniem giowne bariery we wdrazaniu w firmach/ przez pracodawcdw dziatan wspierajacych pracownice i pracownikéw peiniacych role opiekunicze? N=402

Prosze ocenic na skali od 1 do §, gdzie 1 oznacza .zdecydowanie nie” a 5, zdecydowanie tak™
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Natomiast wsérdod czynnikdow systemowych, potrzebnych ich zdaniem do wspierania

taczenia opieki rodzinnej z praca, za nr 1 (35% wskazan, istotnie czesciej firmy duze -

46%) uznaja wprowadzenie rozwigzan wspierajacych osoby opiekujace sie dorostymi

osobami zaleznymi. Na drugim miejscu znalazto sie wskazanie dotyczace zmniejszania

réznic w dostepie do urlopéw opiekunczych przez kobiety i mezczyzn (1/5 wskazan).

Czynniki wspomagajace wdrazanie dziatan 1/2

o
@) Czynniki wspomagajace:
&y
© Total N=402

Wprowadzenie prawnych rozwigzan wspierajgcych osoby
opiekujace sie dorostymi, takie jak ptatne urlopy opiekuncze

czy zwiekszenie liczby dni na opieke

a5y, VWprowadzenie

arc

Fune | opinis

prawnych  rozwigzan

wspierajgcych osoby opiekujgce sie

Woprowadzenie prawnych rozwigzan dOrOS*yml ) (p*a‘ltne urlo py ODIEKUHICZE,

zmnigjszajacych réznice w dostepie do urlopéw 239, zwiekszenie liczby dni na opieke)
opiekuriczych przeznaczonych dla kobiet i mezczyzn, na : z : z

przyktad wprowadzenie obowigzkowego wykorzystania to czynni k’ Ktory mc.)g*b.y FJO mog

czesci urlopu rodzicielskiego dla mezczyzn pracodawcom we wdrazaniu dziatan

Pokazanie ptynacych z tego korzyscidla firm

Wiedza jak to zrobic

wspierajgcych pracownikdw petnigcych
role opiekuricze (35%).

Uproszczenie systemu urlopéw przystugujacych rodzicom - 20%
po narodzeniu sie dziecka

P19. Co w Pani'Pana opini mogloby pomdc pracodawcom we wdrazaniu dzialan wspierajacych pracownice i pracownikdw peniacych role opiekuncze? N=402

Czynniki wspomagajgce wdrazanie dziatan 1/2
- ze wzgledu na wielkos¢ firmy

~@I 7 Czynniki wspomagajace:
&Y :

Mate firmy N=201 Srednie firmy N=121

Wprowadzenie prawnych rozwigzan wspierajacych osoby 20%
opiekujace sie dorostymi, takie jak ptatne urlopy opiekuncze
czy zwiekszenie liczby dni na opieke

36%

Wprowadzenie prawnych rozwigzan

zmniejszajacych réznice wdostepie do urlopéw 19%
opiekuriczych przeznaczonych dla kobiet i mezczyzn, na
przykiad wprowadzenie obowiazkowego wykorzystania
czesci urlopu rodzicielskiego dla mezczyzn

24%

18% 17%
Pokazanie ptynacych z tego korzysci dla firm
Uproszczenie systemu urlopow przystugujgcych rodzicom 16% - 18%
po narodzeniu sie dziecka
14% 23%
Wiedza jak to zrobi¢ -
P19. Co w PaniiPana opinii mogloby pomdc pracodawcom we wdrazaniu dziatan wepierajacych pracownice i pracownikdw pedniacych role opiekuncze? N=402

Duze filmy N=80

33%

33%

36%

Y

== I
(=1

ol

arc

Funek | opinis

46%
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Inne czynniki m.in. takie jak wskazanie korzysci ptynacych dla spoteczenstwa czy dobre

przyktady innych firm miaty zdecydowanie rézne znaczenie dla firm matych i duzych.

Czynniki wspomagajace:

©
B

Uznanie nieformalnych opiekundw w polityce dotyczacej
opieki diugoterminowe] i ich wsparcie

Pokazanie ptyngcych z tego korzysci dla spoleczenstwa

Dobre przyktady innych firm

Inne rozwigzania

Nie wiem

Nic by nie pomogto

Mate firmy N=201

13%

10%

36%

29%

Srednie firmy N=121

B -

Duze filmy N=80

27%

30%

29%

21%

25%

.
=2
£

'ORUM
DPOWIEDZIALNEGO
MNESU

Te odpowiedzi pracodawcow wspotbrzmia zodpowiedziami Polek i Polakéw.
Najpowszechniej wskazywanym przez nich rozwigzaniem, ktére powinno by¢ wdrozone
systemowo jako wynikajgce z Kodeksu Pracy, jest oferowanie znacznego wsparcia
osobom tgczacym prace z obowigzkami opiekunczymi nad dorostymi osobami zaleznymi

- uznato tak 53% respondentéw. W kontekscie opieki nad dzie¢mi byto to 50% wskazan.

Przygladajac sie blizej narzedziom wspierajacym pracownice i pracownikéw w rolach
opiekunczych, spytalisSmy w badaniu pracodawcéw o wdrozenie Dyrektywy w sprawie
rownowagi miedzy zyciem zawodowym aprywatnym rodzicow iopiekundw (tzw.
dyrektywy work-life balance, w skrécie WLB). Za jej powstaniem w Komisji Europejskiej
stato m.in. przekonanie, ze wieksza elastycznos¢ urlopoéw rodzicielskich i zachecenie
mezczyzn do wiekszego udziatu w petnieniu rél opiekunczych moga pomdc
w osiggnieciu wiekszej harmonii obu sfer zycia oraz doprowadzi¢ do zwiekszenia

aktywnosci zawodowej kobiet. Jak sie okazuje, zdecydowana wiekszos¢ pracodawcow

KARTA
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nie styszata o wdrozeniu Dyrektywy w sprawie rownowagi miedzy zyciem zawodowym

a prywatnym rodzicéw i opiekunéw (dyrektywy WLB).

Czy slyszat/a Pan/i wczesniej, Zze w 2022 roku powinno nastapi¢ wdrozenie Dyrektywy WLB
n 30%
| ﬂE
.

Mata firma 10-49 osob Srednia firma 50-249 Duza firma >250 oséb
N=201 0sob N=80
N=121

56%

Tak = Nie

Natomiast wsréd pracodawcéw, ktérzy styszeli o wprowadzeniu Dyrektywy WLB,
istnieje ogromny rozdzwiek w ocenie jej skutkéw dla firmy i zatrudnionych: zaledwie
16% uwaza, ze beda one korzystne dla firmy, natomiast ponad 70%, ze beda korzystne
dla kobiet (76%) i mezczyzn (70%).

W tym kontekscie trzeba sie odnies¢ do polskich propozycji jej wdrozenia. Na poczatku
lutego poznalismy rzagdowe projekty dotyczace zmian w prawie pracy zwigzanych z jej
wdrozeniem. Niestety, wydaje sie, ze wobecnym ksztatcie polska transpozycja nie
pomoze W przezwyciezaniu stabosci rynku pracy zwigzanych znieréwnym
zaangazowaniem kobiet i mezczyzn w petnienie opieki rodzinnej. Mimo iz obowigzujace
obecnie regulacje wspierajgce opieke nad dzie¢mi sg jednymi z najbardziej przyjaznych
rodzicom w UE i wyprzedzajg rozwigzania przewidziane w dyrektywie, projekt rzadowy
przewiduje dalsze rozszerzenie wymiaru urlopu przystugujacego rodzicom. Obecnie
w Polsce rodzice moga korzysta¢ zaréwno z 2 tygodni urlopu dla pracownika-ojca
wychowujacego dziecko (w dyrektywie jest mowa o 10 dniach), jak itego, ze urlop
rodzicielski w wymiarze 32 lub 34 tygodni przystuguje tacznie obojgu rodzicom dziecka.

Novum, ktére wprowadza dyrektywa, jest nietransferowalnos¢ 2 miesiecy urlopu.

o }
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Transpozycja dyrektywy wPolsce wcale nie wymaga wydtuzenia urlopu
przystugujacego rodzicom, gdyz jest on i tak jest stosunkowo dtugi na tle innych krajow
UE. Projekt rzagdowy przewiduje jednak wprowadzenie dodatkowych 9 tygodni urlopu
do przystugujacego obecnie wymiaru - tak by nie zmniejszac obecnie obowiazujacej puli,
ktérg w Polsce zdecydowanie najczesciej, w catosci, wykorzystujg matki. Dyskusje
dotycza wiec gtéwnie tego, w jakiej wysokosci te swiadczenia beda ptatne. Strona
rzadowa zaproponowata 70%, cho¢ mogtaby na przyktad pozosta¢ przy
dotychczasowym wymiarze urlopu, wprowadzajac jednak wyzsza, nawet
stuprocentowg ptatnos¢ swiadczenia dla ojcow imatek. Niestety, proponowane
rozwigzanie zarazem probuje zacheci¢ ojcdw do zaangazowania w opieke, jak
i ograniczyc jej koszty. W efekcie trudno liczy¢, ze przy tym wymiarze finansowania dla
ojcow, zreguty zarabiajacych lepiej (pay gap), stanie sie skuteczng zacheta dla
mocniejszego partnerskiego zaangazowania mezczyzn wopieke nad dzie¢mi.
Prawdopodobnie nadal w praktyce 12 miesiecy zdzieckiem bedg spedza¢ matki.
Watpliwe, by wobecnym ksztatcie propozycja miata pozytywny wptyw na sytuacje

Polek na rynku pracy.

Dodatkowo, w obecnym ksztatcie, transpozycja praktycznie w ogéle nie uwzglednia
kwestii opieki nad osobami dorostymi. Dyrektywa, pozostawiajac dowolnos$¢ krajom
cztonkowskim w zdefiniowaniu wymogéw czy wymagan w okresleniu, na jakiej
podstawie przystugiwatoby zatrudnionym dodatkowych pie¢ dni na opieke nad osobami
zaleznymi (dzieémi lub dorostymi), otwiera nowg furtke. Ustawodawca moze
potraktowaé¢ to jako szanse na wprowadzenie dodatkowego wsparcia w sytuacji
wypetniania codziennej opieki nad dorostymi osobami potrzebujgcymi pomocy, takze
w wymiarze wiekszym niz wymienione w dyrektywie 5 dni. W Swietle aktualnych
przepiséw dodatkowe zwolnienie przystugujace pracownikowi wytgcznie w zwigzku
z wychowywaniem dziecka do 14. roku zycia wynosi 16 godzin lub 2 dni, z zachowaniem
prawa do wynagrodzenia. S3 to w praktyce dodatkowe dwa dni urlopu dla rodzicow

dziecido lat 14.

Niestety, w ogtoszonym wtasnie projekcie transpozycji dyrektywy przewiduje sie

wprowadzenie jedynie 5 dodatkowych dni wolnych, ale bez prawa do wynagrodzenia.

o }

> @ FORUM
©'~ ODPOWIEDZIALNEGO KARTA

BIZNESU ROZNORODNOSCI



Takie podejscie potwierdza tylko powszechne, jak wykazato nasze badanie, odczucia, ze
rozwigzania wspierajace pracujace opiekunki i pracujgcych opiekunéw oséb dorostych

sg niewystarczajace.

Podsumowanie

Obowiazki opiekuncze obciagzajg przede wszystkim kobiety, jednak znaczaca role,
zwtaszcza przy opiece nad osobami dorostymi, odgrywaja takze mezczyzni. £aczenie
obowiazkéw zawodowych i opiekunczych zwieksza kompetencje przydatne na rynku
pracy, ale tez wwyrazny sposéb ogranicza mozliwosci rozwoju kariery zawodowej

kobiet.

Widacé réznice miedzy postrzeganiem swoich rél spotecznych przez mezczyzn i kobiety,
jednak najwieksza luka dotyczy rozumienia wptywu partnerskiego dzielenia sie
obowigzkami przez kobiety i mezczyzn na kariere zawodowa kobiet. W duzo mniejszym
stopniu rdznia sie przekonania kobiet i mezczyzn na temat ich roli w rodzinie oraz prawa
do petnienia opieki nad dzie¢mi czy dorostymi osobami zaleznymi. To pokazuje, ze
zmienia sie percepcja rol przypisywanych tradycyjnie kobietom i mezczyznom. Jej
efektem moze by¢ nie tylko partnerskie dzielenie sie obowigzkami opiekunczymi
w zwigzkach, co bedzie pozytywne takze dla obecnosci kobiet na rynku pracy, a takze
wieksza obecno$¢ mezczyzn w sektorze ustug opiekunczych, zwtaszcza nad osobami

dorostymi.

Pracodawcy zgodnie uznajg, ze obowigzujace rozwigzania wspierajace rodzinng opieke
nad dorostymi sg niewystarczajgce. Wiekszos¢ znich nie styszata o planowanym
wdrozeniu Dyrektywy WLB, a ci, ktorym temat jest znany, uwazajg, ze nie przyniesie ona
korzysci pracodawcom. Pierwsze propozycje wdrozenia dyrektywy w niewielkim
stopniu odpowiadaja na potrzeby rynku pracy, praktycznie nie uwzgledniaja

wyzwan zwigzanych z opieka nad dorostymi.

o }

» % FORUM
©~ ODPOWIEDZIALNEGO KARTA .
BIZNESU ROZNORODNOSCI



3. Kryzys migracyjny a taczenie opieki rodzinnej z praca

W okresie miedzy 24 lutego a 18 marca (dzien zamkniecia niniejszego raportu) w wyniku
agresji Rosji na Ukraine polskg granice przekroczyto blisko 2 min uchodZcow
i uchodzczyn. To najwieksza katastrofa humanitarna po Il wojnie $wiatowej. Zeby lepiej
zrozumie¢ skale wyzwan, trzeba odwotac¢ sie do roku 2015, ktéry uptynat w UE pod
znakiem kryzysu migracyjnego. Mato kto zdaje sobie sprawe z tego, ze jak wskazujg dane
Eurostat, wszystkie kraje cztonkowskie UE otrzymaty wéwczas 1,2 mln wnioskéw o azyl,

zczego Niemcy prawie 1,1 min. O wiele mniej oséb niz w ciggu ostatnich 3 tygodni

wjechato do Polski, uciekajac przed wojng w Ukrainie. Krancowo odmienna obecnie tez
jest struktura grupy, zgodnie zdanymi Strazy Granicznej, bo ponad 80% oséb
przekraczajgcych polskg granice stanowig kobiety idzieci, w2015roku ponad
70% stanowili mezczyzni. Sytuacja jest bardzo dynamiczna, trudno dzis podaé
zweryfikowane dane, mozliwos¢ nadania numeru PESEL, ktéra bedzie dostepna
obywatelkom i obywatelom Ukrainy, z pewnoscig utatwi szacowanie potrzeb, ale jak sie
wydaje, wiekszos¢ uchodzcéw to dzieci. Trudno powiedzieé, jaki procent stanowig dzieci

najmtodsze, w wieku do lat 3 czy 5. W Strategii Odpowiedzialnego Rozwoju przyjeto

osiggniecie tzw. Celéw Barcelonskich w szczegdlnosci wskaznika Odsetek dzieci
w wieku O-3 lata objetych ré6znymi formami opieki instytucjonalnej do poziomu 33% do roku
2030, a wiec w ciggu 8 lat (od uznawanego za bazowy poziomu 8% w 2015 roku).

To, jak bedziemy potrafili odpowiedzie¢ na wyzwanie zwigzane z zapewnieniem opieki
dzieciom z Ukrainy, bedzie miato fundamentalne znaczenie dla rynku pracy, spéjnosci
spotecznej i wtaczenia uchodzcéw. To ogromne wyzwanie, ale zarazem wielka szansa dla
spoteczenstwa, ktore juz wykazato sie ekstremalng solidarnosciag i empatia, oraz polskiej
gospodarki. Ten obszar zdecydowanie potrzebuje wspdlnych dziatan pracodawcow,

samorzaddéw, organizacji pozarzagdowych, ale i rozwigzan systemowych.
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https://pl.boell.org/en/2016/04/22/germany-refugee-crisis-background-reactions-and-challenges
https://www.gov.pl/documents/33377/436740/SOR.pdf

Czescll

Nadmierne poleganie na opiece rodzinnej - analiza
wyzwan i potencjalnych korzysci ekonomicznych

Kluczowe liczby

30 9% taki odsetek wszystkich biernych zawodowo
’ . . N
w Polsce stanowig osoby niepodejmujace
zatrudnienia z powodu petnienia obowigzkéw

opiekunczych

1 6 4(y taki odsetek os6b w Polsce pracuje na czesé etatu
’ (o)

z powodu petnienia obowigzkdéw opiekunczych

252 mld 2 tyle wyniosty w 2020 roku utracone korzysci

gospodarcze wynikajace z biernosci zawodowej

bedacej skutkiem opieki domowej
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’ . . . ,
zainwestowany 1 zt w ustugi opiekuncze dla osob

starszych

Kluczowe wnioski

Wedtug danych Eurostat w 2020 roku sposréd wszystkich biernych zawodowo
w Polsce az 30,9% stanowity osoby niepodejmujace zatrudnienia z powodu petnienia
obowiazkéw opiekuniczych. Z tym wynikiem Polska znalazta sie zaraz za niechlubnym
podium, a wyprzedzit jg tylko Cypr, Malta ilrlandia. Nominalnie poza rynkiem pracy
z powodu sprawowania opieki domowej pozostaje ponad 1,7 min oséb. Biernos$¢ ta
z powodu petnienia obowigzkéw opiekunczych czesciej dotyczy kobiet (39,9%), anizeli
mezczyzn (12,5%). Niemniej od 2006 roku nastepuje dynamiczny przyrost panéw
sprawujacych opieke.

Biernos¢ zawodowa kosztuje miliardy ztotych. W 2020 roku utracone korzysci
gospodarcze wynikajace z biernosci zawodowej, bedacej skutkiem opieki domowej,
przekroczyty 252 mld zt - to réwnowarto$¢ blisko 11% PKB. Suma tacznych strat
w latach 2000-2020 to 3 bln zt. Taka kwota pozwolitaby pokry¢ zobowigzania ZUS
zaciaggniete na kilkadziesiat lat wobec 23 milionéw oséb ubezpieczonych w systemie.
Praca w niepetnym wymiarze czasu pracy to miliardy strat. W 2020 roku utracone
korzysci gospodarcze wynikajace z koniecznosci pracy w niepetnym wymiarze czasu
pracy wsrod osob, ktore gotowe bytyby podjgé zatrudnienie na peten etat, lecz
uniemozliwia im to sprawowanie opieki domowej przekroczyty 190 mldzt - to
réwnowartosé ponad 8% PKB. Suma tacznych strat w latach 2000-2020 to 1,8 bin zt.

Taka kwota pozwolitaby pokry¢ zadtuzenie Skarbu Panstwa.

Wzrost aktywnosci zawodowej sprawujacych opieke nad cztonkiem rodziny moze by¢

istotnym czynnikiem zwiekszenia dtugoterminowej réwnowagi w finansach
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publicznych. Szacowane utracone srednie roczne korzysci (tj. dochodéw z podatkéw
i sktadek ubezpieczeniowych) w latach 2000-2020 siegajg 75 mld zt. W tym samym
okresie suma tacznych strat wyniosta niemal 1,6 binzt. Innymi stowy, taka kwota
pozwolitaby w petni pokry¢ wartosc¢ polskiego dtugu publicznego. Réwnowaga fiskalna
w praktyce bytaby jeszcze wieksza, gdyz w tej analizie nie uwzgledniono ewentualnego
spadku wydatkéw sektora finansow publicznych np. na cze$¢ swiadczen spotecznych

dzieki wiekszemu uczestnictwu opiekunéw dzieci i dorostych w rynku pracy.

Korzysci z zapewnienia opieki instytucjonalnej niepetnoletnim uchodzcom z Ukrainy.
Kryzys migracyjny wywotany wojna w Ukrainie, w wyniku ktérego do Polski przybyto
1,8 mInuchodzcow (dane nadzien 16.03.2022r.), przede wszystkim kobiet (ok. 40 proc.)
i dzieci (ok. 40-45 proc.), jest ogromnym wyzwaniem dla istniejgcego systemu opieki
instytucjonalnejw Polsce, ale moze tez stac sie Zrodtem wielu korzysci. Szacuje sie, ze do
zaspokojenia potrzeb opiekunczo-edukacyjnych ukrainskich dzieci Polska rocznie
powinna zwiekszy¢ naktady budzetowe o 0,27 proc. PKB. Réwnolegle powinna tez
podjac¢ dziatania na rzecz wzmocnienia pozycji zawodowej osdb w wieku produkcyjnym,
ktére z powodu wojny przyjechaty do Polski. Mowa tutaj zwtaszcza o kobietach. Szacuje
sie, ze ich potencjalny wktad do rozwoju Polski generowatby dodatkowe blisko 1,9 proc.
PKB.
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Wprowadzenie

Nadmierne poleganie na opiece rodzinnej. Polski system opieki dtugoterminowej
opiera sie na opiece sprawowanej przez cztonkow rodziny, przy niewielkim wsparciu
zzewnatrz (EIT, 2017, p. 18). Chociaz w Polsce nie wprowadzono wielu innowacji
w zakresie politykii opieki,dziatania, ktéore wzmocnia lub zastgpig rodzinny model opieki
dtugoterminowej, bedg miaty kluczowe znaczenie, biorgc pod uwage przyszte zmiany

demograficzne i spoteczne.

Marginalny zakres korzystania zopieki formalnej. Niezaspokojone potrzeby
opiekuncze tworzg tzw. luke opiekuncza, ktéra moze przyczynia¢ sie do obnizenia
jakosci zycia i zadowolenia z zycia wsrod osob starszych (Abramowska-Kmon, 2019).
Badacze wyrdzniajg dwa rodzaje luki opiekunczej: luka opiekuncza typu 1 oznacza
sytuacje, gdy osoba starsza odczuwajgca ograniczenie przy wykonywaniu przynajmniej
jednej podstawowej lub ztozonej czynnosci dnia codziennego nie otrzymuje opieki
nieformalnej, natomiast luka opiekuncza typu 2 uwzglednia takze korzystanie
z formalnych ustug opiekunczych i wystepuje wowczas, gdy dana osoba nie otrzymuje
zadnej opieki (nieformalnej i formalnej) mimo, ze jej potrzebuje. Dla Polski wyniosta ona
odpowiednio 53,6 proc. oraz 52,6 proc., co potwierdza marginalny zakres korzystania

z opieki formalnej (Abramowska-Kmon, 2019).

Gtéwna rola rodziny. Zdecydowana wiekszos$¢ opieki dtugoterminowej w Polsce jest
Swiadczona nieformalnie przez cztonkéw rodziny, zwtaszcza kobiety, przy niewielkim
wsparciu publicznym lub prywatnych mozliwosci opieki dtugoterminowej. Okoto
94% o0s6b w podesztym wieku korzysta z opieki rodziny (Social Protection Committee,
2014, p. 208), a tylko okoto 2% oséb w wieku powyzej 80 lat korzysta z formalnych ustug
opieki dtugoterminowej (Tjadens and Colombo, 2011, p. 13). Jednoczesnie odsetek osob
starszych objetych ustugami opiekuriczymi w skali kraju wynosi okoto 1% populacji
powyzej 60. roku zycia (NIK, 2018). U podstaw tego rodzinnego modelu lezg konwencje
spoteczne, tradycyjne zwyczaje i warunki zycia. W Polsce mniej oséb starszych mieszka
samodzielnie niz srednio wUE, aodsetek oséb zyjacych w miedzypokoleniowych
gospodarstwach domowych jest jednym z najwyzszych w Europie (Rodrigues, Huber

and Lamura, 2012, pp. 33-34). Co wiecej, okoto 60% Polakéw uwaza, ze opieka nad
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starszymi rodzicami jest moralnym obowigzkiem, podczas gdy $rednia unijna wynosi
zaledwie 30% (Golinowska, 2011, p. 14). Model ten naktada nieproporcjonalnie duzy
ciezar opieki na zenskich cztonkéw rodziny, ktéorzy stanowia 86% nieformalnych
opiekunéw (Eurostat, 2021a). Co wiecej, kobiety pracujgce jako opiekunowie czesciej
zgtaszaja, ze sprawowanie opieki koliduje z ich praca (Bettio and Verashchagina, 2010).
Ten model opieki sprawowanej przez rodzine, azwtaszcza przez kobiety, jest
niemozliwy do utrzymania ze wzgledu na zachodzace zmiany demograficzne, spoteczne
i ekonomiczne, ale pojawito sie niewiele innych form opieki dtugoterminowej. Dogtebna

analize w tym zakresie przynosi raport z 2022 roku ,W strone sprawiedliwej troski.

Opieka nad osobami starszymi w Polsce” Fundacji Batorego.

Zmiany demograficzne i spoteczne. Polska ma stosunkowo mtoda populacje, a wskaznik
obcigzenia demograficznego jest siddmym najnizszym w Europie (Eurostat, 2021b).
Mimo tego przyrost tego wskaznikaw 2020 roku w stosunku do 2010 roku rést w Polsce
najszybciej - az 044%, czyli ponad dwukrotnie szybciej niz dynamika w catej Unii -
21,7% (zob. Rysunek 1). Mato tego, oczekuje sie, ze kraj ten bedzie przechodzit
dramatycznga transformacje demograficzng i rownolegte zmiany spoteczne, ktére razem
mogg skutkowaé wysokim poziomem potrzeb irosngcymi lukami w opiece (zob.
Rysunek 2). Od 2022 roku do 2060roku udziat oséob wwieku 65+ wzrosnie
0 50% (Eurostat, 2021d), a wskaznik obcigzenia demograficznego wzrosnie z 27,5% do
62,5% (Eurostat, 2021e). W tym samym okresie przewiduje sie, ze populacja osob
Z powaznymi ograniczeniami wzrosnie o 60%, podczas gdy populacja bez ograniczen

zmniejszy sie o prawie 30% (World Bank, 2010, p. 69).
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https://www.batory.org.pl/wp-content/uploads/2022/03/RAPORT_W.strone.sprawiedliwej.troski_Opieka.nad_.osobami.starszymi.w.Polsce.pdf

Rysunek 1 Zmiana wskaZnika obcigzenia demograficznego w 2020 r. w stosunku do 2010 (w

proc.)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat.

Rysunek 2 Wskaznik obcigzenia demograficznego w Polsce na tle UE-27 (w proc.)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat.

Transformacja struktur spotecznych. Wraz z tymi zmianami demograficznymi nastapi
prawdopodobnie transformacja struktur spotecznych ikonwencji, ktére obecnie
sprawiaja, ze cztonkowie rodziny, a zwtaszcza kobiety, petnig de facto role gtéwnych
opiekundéw oséb starszych. W ciggu najblizszych 20 lat stosunek liczby kobiet w wieku
45-65 lat do liczby oséb w wieku 75+ zmniejszy sie o jedng trzecig (Eurostat, 2021d).
Réwnoczesnie wiecej kobiet bedzie pracowato, bedzie dobrze wyksztatconych
i przejdzie na emeryture w pézniejszym wieku. Pokolenie Polek, ktére w najblizszej

przysztosci osiggnie wiek $redni, jest lepiej wyksztatcone iczesciej zatrudnione niz
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poprzednie kohorty, co zwieksza prawdopodobienstwo trwatego zatrudnienia
(Golinowska, 2010, p. 15). Ograniczona podaz pracy w Polsce i wprowadzenie systemu
emerytalnego o zdefiniowanych $wiadczeniach beda dodatkowo zacheca¢ do
pbzniejszego przechodzenia na emeryture (Golinowska, 2010, p. 15). Zmiany te -
kluczowe dla réwnosci ptci i wzrostu gospodarczego - mogg potencjalnie zmniejszyc
podaz petnoetatowych opiekunéw rodzinnych, ktérzy sa tradycyjnym fundamentem

polskiego systemu opieki dtugoterminowe;j.

Wspieranie opiekundéw izwiekszanie mozliwosci wyboru. Pomimo tych zmian
demograficznych ispotecznych, opiekunowie rodzinni prawdopodobnie nadal beda
ponosi¢ znaczng czes$é przysztego ciezaru opieki; stad potrzeba opracowania innowacji
w polityce i oferty opieki, ktdre pomogg rodzinom wspierac starszych cztonkéw rodziny
bez jednoczesnego rezygnowania zzatrudnienia. Obecnie wiekszo$¢ swiadczen
publicznych nie jest przeznaczona dla opiekundéw, ktérzy sprawujg opieke nad
niesamodzielnymi osobami starszymi. Jednak skuteczne ramy polityczne bedg musiaty
wspiera¢ opiekundw, ktdérzy zaréwno pracujg, jak i opiekujg sie starszymi rodzicami.
Takie Srodki mogtyby obejmowaé swiadczenia pieniezne, atakze przepisy takie jak
gwarantowany kroétko- i dtugoterminowy urlop rodzinny. Pracodawcy réwniez mogliby
odegrac kluczowa role, wprowadzajac polityke planowania harmonogramoéw, swiadczen
i urlopow wspierajaca opiekunéw. Wreszcie, zwiekszenie liczby dziennych o$rodkow
opieki nad dorostymi mogtoby zapewni¢ dodatkowg opcje opieki dla rosnacej populacji
pracujacych opiekunéw. Zadne pojedyncze narzedzie nie jest w stanie wypetni¢ luki
pomiedzy populacjg osdb starszych w Polsce a podaza rodzinnych ustug opiekunczych,
ale potaczenie réznych polityk ipodejs¢ moze pomédc zmniejszy¢ luki w opiece

i wesprzec pracujacych opiekunéw.

Fundamentalne, systemowe zmiany. Jednak Polska nadal stoi przed ogromnym
wyzwaniem odejscia od w duzej mierze nieformalnego, rodzinnego modelu, ktéry do tej
pory definiowat jej system opieki dtugoterminowej. Z punktu widzenia polityki
konieczne jest przyspieszenie reform ilegislacji w zakresie opieki dtugoterminowej,
ktére w ostatnich latach nie powiodty sie ze wzgledu na obawy dotyczace wydatkéw
publicznych. Jesli polityczny imperatyw do uchwalenia takich przepiséw nie powstanie
do czasu, gdy pojawi sie kryzys, zmiana kursu w odpowiednim czasie moze by¢ trudna,
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a koszty obecnego systemu mogg wzrosna¢ wyktadniczo (World Bank, 2010, p. 69).
W istocie Polska musi szybko rozwinac ten sektor systemu opieki zdrowotnej, ktory do
tej pory byt wytacznie sprawa rodzinna. Niskie wskazniki objecia ubezpieczeniem, utrata
pracownikéw opieki do Europy Zachodniej oraz brak instytucji opieki dtugoterminowe;j
beda prawdopodobnie nadal dominowaé, chyba ze Polska zdota zwiekszy¢ liczbe
Swiadczeniodawcéw  wszystkich  typéw. W miedzyczasie opieka rodzinna
prawdopodobnie pozostanie podstawowym filarem systemu opieki dtugoterminowej,

nawet jesli podaz opiekundéw bedzie sie szybko zmniejszac.

Obecny kryzys migracyjny moze by¢ poczatkiem nowego rozdziatu. Polska ma jedyng
w swoim rodzaju szanse zagospodarowania potencjatu, jaki drzemie w ukrainskich
uchodzcach, wtym zwtaszcza mtodych kobietach, ktére - zmuszone do migracji -
W przewazajacej wiekszosci bedg poszukiwaty zatrudnia w Polsce. Sektor opiekunczy to
dla nich szansa na pierwszg prace, poniewaz do wykonywania zawodéw wymagajacych
najnizszych kwalifikacji w zakresie opieki nad dzie¢mi istarszymi nie s3 wymagane
zadne lub minimalne kwalifikacje. Jednak biorac pod uwage ostatnie trendy dotyczace
odsetka o0sd6b korzystajgcych zopieki instytucjonalnej wkrajach OECD, nalezy
wzmocni¢ rozwigzania, ktére sprawia, ze Ukrainki nie tylko zdecydujg sie na rozpoczecie
pracy w zawodzie, ale stang sie wyspecjalizowanymi i cenionymi opiekunkami zaréwno

dzieci, jak i 0s6b starszych, co zacheci je do pozostania w tej profesji.
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Szacowanie strat

W 2020 roku sposrod wszystkich biernych zawodowo w Polsce az 30,9% stanowity
osoby niepodejmujace zatrudnienia z powodu petnienia obowigzkéw opiekunczych. Z
tym wynikiem Polska znalazta sie zaraz za niechlubnym podium, a wyprzedzit jg tylko
Cypr, Malta ilrlandia (zob. Rysunek 3). Nominalnie poza rynkiem pracy z powodu
sprawowania opieki domowe] pozostaje ponad 1,7 mIn osob. Biernosc¢ ta z powodu
petnienia obowigzkdw opiekunczych czesciej dotyczy kobiet (39,9%), anizeli mezczyzn
(12,5%). Niemniej od 2006 roku nastepuje dynamiczny przyrost panéw sprawujacych
opieke (zob. Rysunek 4). Jednoczesnie wsrod biernych zawodowo zpowodu
sprawowania opieki nad cztonkiem rodziny wystepuje nieréwnomierny rozktad pod
wzgledem wieku. W 2020 roku wsrod ogdtu oséb bedacych poza rynkiem pracy co
dziewietnasty mieszkaniec Polski wwieku 15-24 l|at pozostawat bierny z powodu
sprawowania opieki nad dzieckiem lub dorostym cztonkiem rodziny; wsréd oséb
wwieku 50-64 lata byta to co si6dma osoba, ale najwiekszy ciezar obowigzkéw
spoczywa na osobach wwieku 25-49 lat wsrdéd ktérych odsetek ten wynidst
61,9% Warto jednak zauwazy¢, ze dynamika wzrostu coraz silnej obcigza najmtodszych

bedacych w wieku 15-24 |at (zob. Rysunek 5)

Rysunek 3 Ludnos¢ bierna zawodowo z powodu obowigzkéw opiekunczych w krajach UE-27

50
45
40
35
30
25

20 Srednia UE-27

15

10
5II
0
@ @© (@© (@© (@© C (@© (@© (@© (@© @ @© (@© (@© @ (@© (@© o (@© @© (@©
52 oo w © 3 > = > s 5
g @S o o © o B S B oo o o © © ©
€ 0% T ©W 5 < F§ 5 WO 2 2 0 c § m9 c e § E F T E X
c ¥ ¢ €S ¢ 5 o 1] Q E B B & o © S O cC = c & 0
S 23 cs&8gzx¥35 8852593238238 820532
N o & = g o £ < = 5 8 = o 5 4 o 3 =
£ 2 2 @
I i v unn O < T [
4 o (@)
E
-

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat.
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Rysunek 4 Ludnos¢ bierna zawodowo z powodu obowigzkéw opiekuriczych w Polsce wedtug

ptci (w procentach oraz 2000=100)
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat.

Rysunek 5 Ludnos¢ bierna zawodowo z powodu obowiqzkéw opiekunczych w Polsce wedtug

grup wieku (w proc. oraz 2000=100)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych Eurostat.

taczenie pracy z opieka. Poza biernoscig zawodowa z tytutu sprawowania opieki nad

cztonkiem rodziny uwzgledni¢ trzeba takze osoby, ktére zmuszone s3 pracowac

w niepetnym wymiarze godzin z podobnego powodu. W 2020 roku odsetek ten wynidst

16,4%, co nominalnie daje ponad 2,6 min pracownikéw chetnych do pracy
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petnoetatowej, ktére zpowodu obowigzkéw domowych mogg poswieci¢ pracy
zawodowej jedynie czes$¢ petnego wymiaru czasu pracy (zob. Rysunek 6). Czterokrotnie

czesciej sg to kobiety (21,4%), anizeli mezczyzni (5,7%) (zob. Rysunek 7).

Rysunek 6 Odsetek pracujgcych w Polsce na czes¢ etatu z powodu sprawowania opieki

domowej (w procentach)
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat.

Rysunek 7 Gtéwny powdd zatrudnienia w niepetnym wymiarze czasu pracy, rozktady wedtug

ptci (w procentach)
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych Eurostat.

Zwraca uwage fakt, ze oile az 61%. mezczyzn twierdzi, ze dzieli sie opieka nad
dzieckiem z zona / partnerka po réwno, to tego samego zdania jest tylko 29% kobiet
(zob. Rysunek 8). Podobnie tylko 19% mezczyzn ocenia, Ze zona lub partnerka sprawuje
gtéwna role wopiece nad dzie¢mi, podczas gdy taka role przypisato sobie prawie
60% kobiet Te dane dowodza, jak ogromna jest luka w postrzeganiu swoich obowigzkow
pomiedzy kobietami imezczyznami. To co mezczyzni uznajg za réwny wktad
w obowiazki opiekunicze, nie jest tak postrzegane przez kobiety. To pokazuje, jak wiele
pracy powinnismy wtozy¢ jako partnerkii partnerzy w rozmowe o naszych obowigzkach
rodzinnych, aby unikna¢ nieporozumien i budowac partnerski zwigzek. W przypadku
opieki nad osobami dorostymi opisane powyzej réznice sg wyraznie mniejsze, a uwage
zZwraca znacznie wiekszy odsetek oséb sprawujacych samodzielng opieke. Znacznie
mniej jest tez sytuacji, gdy opieka dzielona jest po réwno (FOB, 2020). Czesciowo
ttumaczyc to mozna tym, ze najczesciej opieka dotyczy rodzicow i wéwczas gtéwna role
w opiece przejmuje syn lub cérka, anie zie¢ lub synowa. To wazna informacja dla
pracodawcow, gdyz pokazuje, ze osoby sprawujgce opieke nad dorostymi sg mniej
elastyczne irzadziej mogg wyreczaé¢ sie w nagtych sytuacjach wsparciem partnera

i partnerki.

Rysunek 8 Dziele sie PO ROWNO opiekq z moim partnerem / mojq partnerkq (w %)
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Zrédto: dane FOB.
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Etapy szacowania strat. Powyzsze statystyki stanowig punkt wyjscia do oszacowania
strat z tytutu braku systemowego zapewnienia opieki dzieciom i dorostym. Estymacje
przeprowadzono wtrzech zasadniczych krokach. W pierwszym wykorzystano
informacje o odsetku populacji pozostajacej poza rynkiem pracy z powodu sprawowania
opieki nad cztonkiem rodziny oraz odsetku populacji biernych zawodowo. Nastepnie
natozono na to informacje oliczbie oséb w wieku produkcyjnym, co umozliwito
oszacowanie liczby oséb nieaktywnych z powodu sprawowania opieki nad dzieckiem lub
dorostym. W tym kroku oszacowano takze liczbe oséb, ktéra pracuje na czes¢ etatu
z powodu sprawowania opieki nad dzieckiem badz dorostym. W drugim kroku zebrano
dane GUS o wielkosci PKB w latach 2000-2020 oraz liczbie pracujacych. lloraz obu
wielkosci pozwolit oszacowaé poziom PKB per pracujacy wdanymroku . W trzecim
kroku wykorzystano informacje z kroku pierwszego idrugiego w celu oszacowania
tacznych utraconych potencjalnych korzysci, jakie zyskaé¢ mogtaby polska gospodarka,
gdyby nie konieczno$¢ sprawowania przez miliony Polek i Polakéw opieki nad cztonkami
rodziny. Tutaj rowniez oszacowano potencjalne utracone dochody sektora finanséw

publicznych.

SCHEMAT PODEJSCIA BADAWCZEGO
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Zrédto: opracowanie wiasne.
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Biernos¢ zawodowa kosztuje miliardy ztotych. W 2020 roku utracone korzysci
gospodarcze wynikajace zbiernosci zawodowej bedacej skutkiem opieki domowej
przekroczyty 252 mld zt - to réwnowarto$¢ blisko 11% PKB. Suma tacznych strat
w latach 2000-2020 to 3 blnzt. Taka kwota pozwolitaby pokry¢ zobowigzania ZUS
zaciggniete na kilkadziesiat lat wobec 23 milionéw o0séb ubezpieczonych w systemie
(Rzemek, 2019).

Rysunek 9 Utracone korzysci gospodarcze wynikajqgce z biernosci zawodowej bedqcej skutkiem
opieki domowej w latach 2000-2020 (w mld zt,% PKB)
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Zrodto: opracowanie wiasne.

Praca w niepetnym wymiarze czasu pracy to miliardy strat. W 2020 roku utracone
korzysci gospodarcze wynikajace z koniecznosci pracy w niepetnym wymiarze czasu
pracy wsrod oséb, ktére sktonne bytby podja¢ zatrudnienie na caty etat lecz
uniemozliwia im to sprawowanie opieki domowej przekroczyty 190 midzt - to
rownowartosc¢ ponad 8% PKB. Suma tacznych strat wlatach 2000-2020 to 1,8 bln zt.

Taka kwota pozwolitaby pokry¢ zadtuzenie Skarbu Panstwa.
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Rysunek 10 Utracone korzysci gospodarcze wynikajqce z braku mozliwosci pracy na peten etat

z powodu sprawowania opieki domowej w latach 2000-2020 (w mid zt, procent PKB)
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Wzrost aktywnosci zawodowej sprawujacych opieke nad cztonkiem rodziny moze
by¢ istotnym czynnikiem zwiekszenia dtugoterminowej rownowagi w finansach
publicznych. Szacowane utracone srednie roczne korzysci (tj. dochodéw z podatkéw

i sktadek ubezpieczeniowych) w latach 2000-2020 siegajg 75 mld zt. W tym samym
okresie suma tagcznych strat wyniosta niemal 1,6 bln zt. Innymi stowy, taka kwota
pozwolitaby w petni pokry¢ wartos¢ polskiego dtugu publicznego. Réwnowaga fiskalna
w praktyce bytaby jeszcze wieksza, gdyz w tej analizie nie uwzgledniono ewentualnego
spadku wydatkow sektora finanséw publicznych np. na cze$¢ Swiadczen spotecznych

dzieki wiekszemu uczestnictwu opiekundéw dzieci i dorostych w rynku pracy.

Rysunek 11 Utracone korzysci sektora finanséw publicznych w latach 2000-2020 (mld zt)
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Szacowanie kosztow i korzysci

Wyniki badan naukowych dowodza, ze paiistwo moze osigga¢ wysoka stope zwrotu
z inwestycji. Dotyczy to nie tylko tradycyjnie rozumianych inwestycji w infrastrukture -
w budynki, drogi, autostrady czy energetyke. W literaturze naukowej na popularnosci
zyskuja badania, w ktérych szacuje sie zwrot z wydatkéw niezaliczanych do inwestyciji
w oficjalnej statystyce. Chodzi zwtaszcza owydatki panstwa, ktére prowadza do
rozwoju kapitatu ludzkiego. Do oceny polityk publicznych pod tym katem stosuje sie
miedzy innymi analize kosztoéw-korzysci (costbenefit ratio) oraz obliczenia wewnetrznej
stopy zwrotu (internal rate of return, IRR) i wartosci krancowej wydatkéw publicznych
(marginal value of public funds). |dea kazdej zwymienionych metod jest podobna -
naukowcy probuja ujaé ekonomiczne skutki (np. zmiane w ptacach, PKB lub skali
transferow spotecznych) wybranych polityk publicznych i poréwnac je z poniesionymi

naktadami (Lesniewicz, Sawulski and Paczos, 2021).

Do najbardziej optacalnych inwestycji panstwa naleza naktady na rozwdj dzieci -
przede wszystkim na edukacje (Lesniewicz, Sawulski and Paczos, 2021). Z badania
Hendren i Sprung-Keyser (2020) wynika, ze stopy zwrotu z wydatkéw panstwa sg silnie
uzaleznione od wieku osoby, ktérej dotyczy dana polityka. Autorzy przeanalizowali 133
zmiany w polityce publicznejdokonane w ostatnich 50 latach w Stanach Zjednoczonych.
Dotyczyty one ubezpieczeh spotecznych, edukacji, podatkéw oraz bezposrednich

transferéw. Najwyzszy zwrot oszacowano dla tych dziatan, ktére obejmowaty dzieci.

Wysokie stopy zwrotu z edukacji wystepuja zwtaszcza wsrod dzieci z ubogich rodzin.
Niedobér pieniedzy, czasu i kompetencji rodzicéw sprawia, ze dzieci te w Srodowisku
domowym nie nabywajg umiejetnosci poréwnywalnych z dzie¢mi z zamoznych rodzin.
Juz na poczatku zycia tworzy sie luka, ktérej wiekszos$é dzieci nie jest w stanie zamkna¢
w pézniejszych etapach (EBRD, 2016). Dobrej jakosci powszechna edukacja moze
zlikwidowac duzg czesé tej luki. Dzieci, ktore z niej korzystaja, w przysztosci osiagaja
wyzsze zarobki (zwiekszajg dochody podatkowe panstwa) oraz rzadziej korzystajg
z transferow spotecznych - w ten sposéb ,sptacajac” inwestycje z nawigzka (Hendren

and Sprung-Keyser, 2020). Wtym kontekscie podkresla sie zwtaszcza znaczenie
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wczesnej edukacji dzieci, czyli ztobkéw i przedszkoli (Heckman, 2006; Cascio, 2015;

Garciaetal., 2020).

Dostepnosé¢ wysokiej jakosci placowek opieki nad dziec¢mi, tatwy dostep do nich oraz
ich przystepnos¢ cenowa to kluczowe czynniki, ktére umozliwiaja kobietom oraz
mezczyznom sprawujagcym obowiagzki opiekuncze uczestnictwo wrynku pracy
(Komisja Europejska, 2020). Wysokiej jakosci wczesna edukacja i opieka nad dzieckiem
jest réwniez waznym narzedziem pozwalajagcym przeciwdziata¢ uposledzeniu
spotecznemu dzieci (Komisja Europejska, 2019) ijest korzystna dla rozwoju
poznawczego i spotecznego dzieci od najmtodszych lat (Komisja Europejska, 2016). Juz
w 2002 roku na posiedzeniu Rady Europejskiej w Barcelonie uznano ten stan rzeczy
i okreslono cele w zakresie dostepnosci przystepnych cenowo, wysokiej jakosci
placéwek opieki nad dzieémi wwieku przedszkolnym, wskazujac dwie wartosci
docelowe: 90% dzieci w wieku od 3 lat do wieku obowigzku szkolnego i 33% dzieci
w wieku ponizej 3 lat (Komisja Europejska, 2018). Aby te cele osiagnaé, niezbedny jest

wzrost naktadow inwestycyjnych.

Szacowanie kosztow i korzysci. W przypadku ztobkéw i klubéw dzieciecych szacowany
koszt inwestycyjny, ktéry zapewnitby objecie 33% dzieci w wieku ponizej 3 lat, wynosi
niespetna403 min zt. W przypadku przedszkoli naktady inwestycyjne siegajg 811 min zt.
taczniedajeto ponad 1,2 mld zt. Mimo ze koszty te nie sg mate, to korzysci ekonomiczne
je przewyzszaja. W przypadku ztobkéw i klubéw dzieciecych mowa tutaj o zysku rzedu
2,9 mld zt, a przedszkoli 5,9 mld zt.

ztobki przedszkola

KORZYSCI

KOSZTY

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Ustugi opiekuincze w miejscu zamieszkania, wedtug definicji ustawowej, to
swiadczenia niepieniezne obejmujace: pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb
zyciowych, opieke higieniczna, zalecong przez lekarza pielegnacje i w miare mozliwosci
kontakty z otoczeniem. Ustugi kierowane sg do oséb samotnych, ktére z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy innych oséb, a s3 jej pozbawione; moga
by¢ réwniez przyznane osobie, ktéra wymaga pomocy, a jej bliscy nie s w stanie takiej
pomocy zapewnié¢. Odpowiednio zorganizowane iwykonywane ustugi opiekuncze
powinny umozliwi¢ osobom starszym zaspokojenie podstawowych potrzeb zyciowych,
z zachowaniem optymalnego poziomu ich samodzielnosci iaktywnosci, aprzez to
zwiekszy¢ szanse pozostania w Srodowisku zamieszkania i opézni¢ moment, w ktérym
moze by¢ konieczne zapewnienie statej, catodobowej opieki instytucjonalnej. Jest to
istotne wyzwanie, zaréwno z perspektywy odbiorcéw ustug, spotecznosci lokalnych,
a takze catego spoteczenstwa. Kontrola przeprowadzona przez NIK (2018) w 2016 roku
pt. Swiadczenie pomocy osobom starszym przez gminy i powiaty wykazata, ze ustugi
opiekuncze to forma bardziej przyjazna seniorom niz pobyt w domach catodobowej
opieki, daje im poczucie bezpieczenstwa i wydtuza ich aktywnos$¢. Ustugi opiekuncze
W miejscu zamieszkania sg az czterokrotnie tansze od ustug stacjonarnych, przez co daja
mozliwos$¢ objecia nimi wiekszej liczby oséb potrzebujacych, nie sg tez ograniczone

mozliwosciami lokalowymi samorzaddéw w placéwkach stacjonarnych

Szacowanie kosztéw i korzysci. Liczba oséb niezdolnych do samodzielnej egzystenciji,
potrzebujacych opieki sSrodowiskowej wynosi okoto 2 min. Liczba ta systematycznie sie
zwieksza, a potencjat opiekuniczy rodziny ulega zmniejszeniu. Rodziny stajg sie mniej
liczne, kontakty mniej intensywne. Temu zjawisku towarzyszy emigracja zarobkowa
ludzi mtodych. Te czynniki wptywajg na zakres zadan z obszaru opieki srodowiskowej,
ktére zmuszone sg podejmowac instytucje pozarodzinne. W wielu przypadkach ustugi
opiekuncze zapewniane przez gminy sg jedyna formg wsparcia, na jaka moga liczy¢
seniorzy. Jednak wartos¢ naktadow inwestycyjnych jest niewspétmierna do potrzeb.
Aby zaspokoic popyt, panstwo musiatoby wydac niespetna 9,2 mld zt na rzecz opieki nad
osobami starszymi. Badania pokazuja, ze inwestycja ta jest optacalna (Public Health

England, 2020). Zwrot z niej wyniostby blisko 61 mid zt.
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Powyzsze korzysci bytyby w rzeczywistosci jeszcze wyzsze, poniewaz w tej analizie poza
zmianami systemowymi dotyczacymi taczenia opieki z praca, ktére obejmuja
instytucjonalne ustugi opiekuncze nie uwzgledniono pozytywnego wptywu urlopoéw, czy
tez ograniczania czasu pracy na rozwoj spoteczno-gospodarczy, a na co wskazuje w
literatura przedmiotu (zob. np. (Gault et I. 2014; Barron, 2017; Heymann et al. 2017;
Sawhill et al. 2019; Rossin-Slater, Stearns, 2020). Aspekt ten jest rowniez o tyle istotny,
poniewaz wzorce ,nadmiernego polegania na opiece rodzinnej” jest inny w odniesieniu
do dzieci oraz do dorostych oséb zaleznych. Z kazdym dniem do Polski przybywa coraz
wiecej obywatelek i obywateli Ukrainy uciekajacych przed wojna. Jak zapowiadajg
przedstawiciele rzadu, kazdemu uchodZcy zostanie zapewniona podstawowa pomoc -
wyzywienie, tymczasowe noclegi, atakze podstawowa pomoc medyczna
i psychologiczna. Oczywistym pozostaje, ze przynajmniej czes¢ ukrainskich uchodzcéw
bedzie musiata wystac swoje dzieci do ztobkdw i przedszkoli, do czego przygotowuja sie
juz samorzady, jednoczesnie przyznajac, ze szczegblnie zorganizowanie miejsc dla
najmniejszych stwarza problemy. Wszystko bedzie sporo kosztowaé, tym bardziej jesli
pojawi sie konieczno$¢ zatrudnienia dodatkowych nauczycieli i pracownikéw, anie
wiadomo, czy wszystkie naktady zrekompensuje rzad. Wedtug stanu na
16.03.2022 roku szacuje sie, ze do zaspokojenia potrzeb opiekunczo-edukacyjnych
dzieci Polska rocznie powinna zwiekszy¢ naktady budzetowe o0 0,27% PKB.2 Réwnolegle
powinna tez podja¢ dziatania na rzecz wzmocnienia pozycji zawodowej oséb w wieku
produkcyjnym, ktére przed wojng przyjechaty do Polski. Mowa tutaj zwtaszcza
o kobietach. Szacuje sie, ze ich potencjalny wktad do rozwoju Polski generowatby
dodatkowe blisko 1,9% PKB.#

3 Oszacowanie to przebiegto w szeéciu etapach. Najpierw pozyskano dane o wydatkach budzetowych na ztobki,
przedszkola i szkoty na podstawie Sprawozdania z Wykonania Budzetu Panstwa. Nastepnie zebrano dane
o wielkosci populacji dzieci w Polsce w wieku 0-2, 3—6 i 7-18 lat publikowane przez Eurostat. W trzecim kroku
oszacowano jednostkowy koszt ustug wychowawczo-edukacyjnych w Polsce dla kazdego z trzech poziomdéw
tych ustug (ztobkdw, przedszkoli i szkét). W kroku czwartym pozyskano dane Strazy Granicznej o odsetku
uchodzcow bedgcych wieku 0-18 lat i zatozono, ze struktura wieku dzieci azylantow jest tozsama z tg co
w populacji ogdlnej. Nastepnie wykorzystano oszacowany w kroku trzecim koszt ustug opiekunczo-
edukacyjnych per capita i natozono to na liczbe ukrainskich dzieci. W ostatnim kroku przeliczono otrzymang
nominalng wartos$¢ w relacji do PKB.
4 Oszacowanie to przebiegto w czterech etapach. Najpierw pozyskano dane Strazy Granicznej o odsetku kobiet
uchodZzcow bedacych wieku powyzej 18 lat i zatozono, ze struktura wieku dorostych azylantek jest tozsama z tg
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Ocena wyzwan zwiazanych z opieka dtugoterminowa

Dostep i przystepnosc¢ cenowa

Réznego rodzaju ustugi opiekuricze moga by¢ przyznane w przypadku potrzeb
medycznych ipielegnacyjnych lub gdy rodzina nie jest wstanie zapewni¢ opieki
w sposob wystarczajacy do zaspokojenia tych potrzeb. Mimo ze swiadczenie ustug
opiekunczych jest obowigzkowym zadaniem pomocy spotecznej, aliczba
sSwiadczeniobiorcéw rosnie, w 2016 roku 20% samorzaddéw nie Swiadczyto tego typu
ustug. Osoby starsze iopiekunowie s3 stabo poinformowani o konkretnych
mozliwosciach wsparcia. Z badania ankietowego wynika, ze ponad 70% opiekunéw
nieformalnych nie ma wiedzy na temat dostepnosci opcji opieki (Czerw, Partyka and

Pajewska, 2020)

Dane zbadan ankietowych pokazuja, ze 6,5% gospodarstw domowych nie korzysta
zustug opieki domowej, poniewaz nie sg one dostepne w spotecznosci lokalnej
(Eurostat, 2021c). Programy takie jak Opieka 75+ zostaty wdrozone w celu zwiekszenia
dostepu do opieki domowej, szczegdlnie w spotecznosciach, w ktorych opieka domowa
nie bytadostepna. Mimo tow pierwszym roku funkcjonowania programu jego wptyw byt
umiarkowany - uczestniczyto w nim ponad 300 spotecznosci lokalnych (z ponad 900,

ktore sie kwalifikowaty), ale tylko 18 uruchomito ustugi po raz pierwszy.

W 2019 roku 3,4% ludnosci w wieku powyzej 65 lat korzystato z opieki w domu, a 2,7%
zopieki winstytucji (Komisja Europejska, 2021). Liczba swiadczeniobiorcow powoli
wzrastata wciggu ostatniej dekady, tj. wsektorze spotecznym ogdlna liczba
Swiadczeniobiorcow ustug opiekunczych wzrosta o 34% w latach 2010-2019 (MRPIiPS,
2019a), a liczba mieszkancow domoéw pomocy spotecznej o 3% (MRPiPS, 2019b)

Ustugi opieki domowej w sektorze spotecznym wymagajg wspdétfinansowania, przy
czym wyjatki majg zastosowanie wytacznie po uzyskaniu zgody wtadz lokalnych. Z

badan ankietowych w wojewddztwie pomorskim wynika, ze miesieczny koszt ustug

co w populacji ogdlnej. W kroku drugim wykorzystano dane Eurostat o wskazniku zatrudnienia obcokrajowczyn
w Polsce i natozono ten odsetek na liczbe ukrairiskich kobiet w wieku produkcyjnym oszacowang w kroku
pierwszym. Nastepnie zebrano dane GUS o wielkosci PKB per pracujacy i natozono te wartosc¢ na liczbe
ukrainskich uchodzczyn z kroku drugiego. W ostatnim kroku przeliczono otrzymang nominalng wartos$¢ w relacji
do PKB.
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opiekunczych zinstytucji publicznych jest zblizony do kosztu opieki uzyskiwanej
prywatnie, co stwarza czynniki zniechecajace do korzystania z ustug publicznych ze
wzgledu na ich koszt, mniejszg objetos¢ i mniejsza elastycznos¢ pracy opiekunéw
w poréwnaniu zustugami uzyskiwanymi prywatnie, szczegdlnie wszarej strefie
gospodarki (tj. przez opiekunéw niezarejestrowanych, w tym migrantéw) (World Bank,
2017). Jednoczes$nie 51,7% gospodarstw domowych potrzebujgcych profesjonalnej
opieki domowej nie korzysta z profesjonalnych ustug opieki domowej ze wzgledow

finansowych (Eurostat, 2021c).

Liczba t6zek w finansowanych ze srodkéw publicznych placéwkach opieki stacjonarne;j
nie zwiekszyta sie znaczaco (CSiOZ, 2019; MRPIPS, 2019b). Obserwuje sie wiec z jednej
strony dtugi czas oczekiwania na opieke stacjonarng, a z drugiej strony rozwéj prywatnej
opieki stacjonarnej. Zasadniczo w sektorze opieki zdrowotnej mieszkarncy powinni
przebywad przez cztery do pieciu miesiecy, ale okres ten jest w niektérych przypadkach
przedtuzany lub pacjenci sg przenoszeni do innych rodzajéw osrodkéw opieki
stacjonarnej, wsektorze spotecznym lub do prywatnych placéwek, ktére jednak
zazwyczaj nie oferujg srodkéw medycznych i rehabilitacyjnych w takim samym zakresie
jak placowki opiekuncze ipielegnacyjne w sektorze opieki zdrowotnej (Komisja
Europejska, 2021). Obserwuje sie nieréwnosci terytorialne w dostepie do opieki
stacjonarnej, poniewaz ustugi sg bardziej powszechne na obszarach miejskich niz
wiejskich. Réwniez ustugi swiadczone publicznie, zwtaszcza w sektorze ochrony
zdrowia, sg o potowe tansze od prywatnych. Obserwuje sie segmentacje rynku, przy
czym ustugi publiczne dostepne s na obszarach wiejskich, zaréwno w sektorze
zdrowotnym, jak i spotecznym, gdyz w wielu gminach na powiat przypada tylko jedna
placowka, a prywatne najczesciej rozwijajg sie na duzych obszarach miejskich (Komisja

Europejska, 2021).

Jakosé

Nie ma formalnych ram jakosciowych dotyczacych w szczegélnosci ustug w zakresie
opieki dtugoterminowej, chociaz rézne przepisy mowig o obecnosci srodkéw
ukierunkowanych na cele i procesy w odniesieniu do zapewniania jakosci oddzielnie

w sektorze opieki zdrowotnej i w sektorze spotecznym. W sektorze opieki zdrowotnej
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srodki jakosci w odniesieniu do ustug opieki dtugoterminowej sg takie same jak
w przypadku innych rodzajéw ustug. Szpitale mogg dobrowolnie poddac sie procedurze
akredytacyjnej prowadzonej przez Centrum Monitorowania Jakosci w Ochronie
Zdrowia. Swiadczenie ustug jest $cisle regulowane przez szczegétowe rozporzadzenia
Ministra Zdrowia na podstawie ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze srodkéw publicznych oraz zapiséw umowy z Narodowym Funduszem
Zdrowia iobejmuje procedury w zakresie leczenia, pielegnacji irehabilitacji oraz
farmaceutyki zatwierdzone przez Agencje Oceny Technologii Medycznych i Taryfikacji
(AOTMIT). Przepisy okreslajg standardy $wiadczenia opieki w zakresie pomieszczen,
sprzetu, rejestrow np. wréznych typach placéwek, wtym w zaktadach opiekunczo-
leczniczych, zaktadach opieki paliatywnej i hospicjach. Monitorowanie jakosci opieki

pozostaje w gestii wtadz lokalnych, wojewddzkich i ostatecznie Ministerstwa Zdrowia.

W sektorze socjalnym standardy ustalane s3 szczegdlnie w odniesieniu do opieki
stacjonarnej, obejmujac minimalne standardy wielkosci pokoju, dostepu do toalet
i kuchni, wymagan sanitarnych, wyposazenia isprzetu w pokojach, wyzywienia, jak
rowniez minimalnych wymagan dotyczacych personelu. Osrodki opieki stacjonarnej
czesto poddaja sie dobrowolnej certyfikacji ISO lub uzyskuja certyfikaty dotyczace ich
dziatalnosci, np. bycia instytucjg wolng od naduzy¢ lub respektujaca prawa pacjentow.
Ustugi dziennej opieki srodowiskowej sg standaryzowane w ramach specjalnych
programoéw, takich jak ,Senior+”, gdzie ustalane sg minimalne wymagania dotyczace
wyposazenia i personelu. Standardy w opiece domowej sg ustalone i obejmujg szeroko
pojete rodzaje dostepnych ustug (rehabilitacja, opieka pielegniarska, edukacja w celu
integracji spotecznej) oraz kwalifikacje personelu. Nie ma natomiast standardéw
swiadczenia konkretnych ustug, w tym zyskujacej na popularnosci teleopieki. W duzych
miastach, gdzie liczba swiadczeniobiorcéw jest wieksza, standardy opieki sg czesto
ustalane przez gminy i osrodki pomocy spotecznej. Moga by¢ przeprowadzane kontrole
przez wtadze lokalne lub Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej (szczegdlnie

w ramach programéw celowych), konczace sie rekomendacjami do poprawy.

Rosnie liczba prywatnych instytucji opiekunczych w sektorze spotecznym. Placéwki
muszg by¢ zarejestrowane przez wtadze regionalne, jednak nie ma zadnych konkretnych

wymogow dotyczacych ich dziatalnosci (personel, warunki sanitarne, wyposazenie).
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Sektor prywatny pozostaje wysoce nieuregulowany, a monitorowanie jest watpliwe.
Aby zapobiec praktykom naduzyé, w2019 roku wtadze regionalne (wojewoda)
otrzymaty prawo do monitorowania prywatnych placéwek w regionie i zakazywania
dziatalnosci niezarejestrowanych jednostek opieki domowej. Nie ma mechanizmu
monitorowania jakosci opieki nieformalnej, cho¢ w przypadku naruszenia praw
cztowieka lub radykalnie nieodpowiednich warunkéw socjalnych moze interweniowacé

policja lub pomoc spoteczna.

Stabilnos¢ finansowa

Szacuje sie, ze catkowite wydatki publiczne na LTC w Polsce wyniosty 0,8% PKB
w 2019 roku Swiadczenia pieniezne stanowity 74% catkowitych wydatkéw na LTC,
opiekastacjonarna 15%, a opiekadomowa 11% Zgodnie ze scenariuszem referencyjnym
prognozy Ageing Report z2021 roku, przy zatozeniu braku zmian w strukturze
udzielania swiadczen i podobnych profilach kosztéw, przewiduje sie wzrost catkowitych
wydatkéwnaLTCdo 1,1% PKBw 2030 roku i 1,7% PKB w 2050 roku Jezeli przyjmie sie
zatozenie, ze struktura udzielania Swiadczen i ich koszty ulegng zmianie, zblizajac sie do
Sredniej dla UE-27 (scenariusz ryzyka), przewiduje sie, ze wydatki w 2050 roku wzrosna
do 3,1% PKB. Mimo ze wzrost ten jest wyzszy ze wzgledu na wzrost wykorzystania
swiadczen, przewidywane koszty w stosunku do PKB w Polsce sg znacznie ponizej
Sredniej UE-27 (1,9% w 2030 r. i 2,5% w 2050 r. w scenariuszu odniesienia oraz 2,1%
w2030 r.i3,4% w 2050 r. w scenariuszu ryzyka). W obu scenariuszach zaktada sie, ze
potowa przyrostu oczekiwanej dtugosci zycia zostanie spedzona w dobrym zdrowiu

i bez wymagajacych opieki oséb niepetnosprawnych.

Gtowne mozliwosci sprostania wyzwaniom

Sektor opieki dtugoterminowej w Polsce jest wcigz niewielki, jesli chodzi oliczbe
sSwiadczeniobiorcéw w stosunku do liczby oséb starszych potrzebujgcych opieki
dtugoterminowej oraz wydatkéw publicznych na $wiadczenia iustugi. W obliczu
procesu starzenia sie spoteczenstwa sektor ten wymaga poszerzenia, czemu powoli
wychodzg naprzeciw realizowane w ostatnich latach polityki iprogramy, ktore
w mniejszym stopniu koncentrujg sie na dziataniach aktywizujacych, a w wiekszym na

opiece. Wsrod wyzwan, ktére nadal wymagaja rozwiazania, sa:
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e wprowadzenie mechanizméw, ktdre poszerza dostep do opieki Srodowiskowej
dla oséb starszych, umozliwiajac bardziej niezalezne zycie, oraz zapewnia
trwatos¢ srodkéw wprowadzonych w ramach programéw szczegétowych (takich

jak ,Opieka 75+, ,Opieka zastgpcza”, ,Senior+");

e poprawa koordynacji opieki miedzy dwoma sektorami, w szczegdlnosci przy

przechodzeniu ze szpitala do osrodka opieki lub domu;

e zapewnienie spoéjnosci iprzejrzystosci wodniesieniu do oceny potrzeb
w zakresie opieki, dostepnych swiadczen pienieznych i mozliwosci opieki dla

0s0b niepetnosprawnych i niesamodzielnych;

e uznanie nieformalnych  opiekunéw  wpolityce  dotyczacej opieki
dtugoterminowej, zapewnienie im wsparcia w celu pogodzenia pracy i opieki,
atakze wzmocnienie ich wydajnosci dzieki mozliwosSciom spedzania czasu

wolnego, wsparciu psychologicznemu i szkoleniom;

e witasciwa odpowiedZ na wzrost liczby dzieci w Polsce wynikajacy zwojny

w Ukrainie (zwiekszenie dostepnosci do ustug opiekunczo-edukacyjnych)

e wzmochienie rozwigzan, ktore sprawig, ze Ukrainki bedg wyspecjalizowanymi

i cenionymi opiekunkami dzieci i oséb starszych.

e inwestycje wzawody zwigzane zopieka ipielegniarstwem w zakresie opieki
dtugoterminowej poprzez wzrost wynagrodzen izmniejszenie nieréwnosci
ptacowych miedzy sektorem zdrowotnym i spotecznym w podobnych zawodach,

poprawe warunkéw pracy i zwiekszenie prestizu pracy opiekuniczej;

e dcislejsze monitorowanie izarzadzanie jakoscia winstytucjach opieki

dtugoterminowej, zwtaszcza w sektorze prywatnym.
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Rekomendacje
Dla pracodawcéow

Rekomendacje dla pracodawcéw moga zostac podzielone na dwa kluczowe obszary:

e Budowanie kultury organizacji sprzyjajacej taczeniu pracy z opieka przez kobiety

i mezczyzn:

e Woprowadzanie / upowszechnienie rozwigzan preferowanych przez pracownice i

pracownikow, o ile tylko to mozliwe na danym stanowisku:

Budowanie kultury organizacji sprzyjajacej taczeniu pracy z opieka
przez kobiety i mezczyzn

o wprowadzenie i pokazanie w praktyce
empatial itori snikd firmowej, Ze obowiazki
zrozumienie dla monitoring wskaznikow J, , )
. i opiekuncze nie sa barier
trudnych nieraz, w 2wiazanych z d'l)a karier raco“?/vnikc')wa1
tym petnieniem rol Yp %
. . , zachecanie do korzystania
nieplanowanych, opiekunczych, w tym :
.. . . ze swoich praw,
sytuacji zwigzanych m.in. korzystania z S
2 opieka, w tym dost h udowadnianie, ze
zapewnienie ostepnych praw korzystanie z udogodnien
We . urlopowych, korzystania nie bedzie miato wptywu na
parcia przez . .
ze szkolen czy kampanii dalszg kariere ani poziom

bezposredniego : _ ’
przetozonego komunikacyjnych dochodéw

dbanie o petna i tatwo dostepna zadbanie o duplikowanie
informacje o przystugujacych kompetencji i odpowiednio duze
pracownikom-kobietom i pracownikom- zasoby ludzkie. Pracownicy chca
mezczyznom prawach i udogodnieniach. miec poczucie, ze ich nieobecnos¢
Najlepiej, jesli taka informacja wychodzi z nie bedzie nadmiernie obcigzata
inicjatywy pracodawcy, bo to jest wspotpracownikéw (czego by nie
odbierane jako zapewnienie, ze chcieli) oraz ze ich obowigzki nie
korzystanie ze swoich praw beda ,czekaty” naich powrot, co
pracowniczych jest dla firmy czyms wigzatoby sie z nadrabianiem i
naturalnym nadgodzinami
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Woprowadzanie / upowszechnienie rozwigzan najbardziej preferowanych przez

pracownice i pracownikéw, o ile tylko to mozliwe na danym stanowisku pracy

elastyczne godziny pracy (brak statych godzin) sa bardzo
pozadane przez pracownikéw, ale nadal dostepne dla
nielicznych. Przy posiadaniu obowigzkéw opiekunczych
(zaréwno przy dzieciach, jak i dorostych) jest to bardzo
atrakcyjna opcja dla wielu pracownikow

mozliwos¢ wyjscia
na zadanie z pracy
na krotko w ciggu
dnia, zmozliwoscig
odrobienia
nieobecnosci bez
straty urlopu, czyli
bez ,karania”, jak to
czesto nazywaja
pracownicy

dodatkowe dni wolne na obowiazki opiekuncze nad
dzieckiem, czyli dni ,ekstra” od pracodawcy ponad te juz
przystugujace wedtug zapiséw prawa. To rozwigzanie juz
obecne w niektérych firmach, ale nadal w bardzo niewielu

mozliwos$¢ pracy zdomu uznawana jest jako rozwigzanie nie zawsze, ale w wielu
wypadkach mozliwe do zastosowania bez straty jakosci pracy, a z wyrazna korzyscia
dla pracownika - w postaci dodatkowego czasu spedzonego w domu oraz
zaoszczedzenia czasu na dojazd i powrét z pracy

dni wolne do opieki nad osobami dorostymi - jak nieobnizanie premii z
na dziecido lat 14, przy czym pracownicy zdaja tytutu wykorzystywanych
sobie sprawe z trudnosci oceny i kryteriéw zwolnien z pracy, w tym
przyznania takich dodatkowych dni na osobe lekarskich, gdzie tego typu
dorosta. Bowiem w odrdéznieniu od posiadania obnizanie wydaje sie
matego dziecka, osoby doroste i starsze sgw praktyka zaskakujgco
rodzinie praktycznie kazdego pracownika powszechng

zniesienie uméw dofinansowanie do mozliwos¢ objecia
rocznych/ ustug opiekunczych, ptatnym pakietem opieki
okresowych i czyli np. bony na medycznej rowniez
oferowanie drugiej ustugi opiekuncze starszych cztonkéw
uUMoOWY na czas rodziny (seniorow), co
nieokreslony, co poprawitoby dostepnosc
przyniostoby do lekarzy, ktéra to jest
silniejsze poczucie krétsze godziny bolaczka i wyzwaniem
stabilizacji dla pracydla 0sob opiekujacych sie
pracownikéw- pracownikow- niesamodzielnymi
opiekunéw opiekunéw dorostymi
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dofinansowanie ztobkow i przedszkoli, a nawet organizacja przedszkoli i ztobkow
przyzaktadowych. To rozwigzania z wysokim potencjatem (oczekiwane przez

pracownikéw), ktore bezposrednio nawigzuje do wyzwania kazdego praktycznie
rodzica (opieka dzienna nad dzieckiem w trakcie pracy rodzica)

Dla ustawodawcow i samorzadow lokalnych

Rezultaty badania wskazuja, iz w obszarze godzenia rél opiekunczych i zawodowych
wskazane jest skupienie sie na dziataniach, ktére utatwig sprawowanie opieki, zacheca
mezczyzn do przejecia wiekszej roli w sprawowaniu rél opiekunczych, dzieki czemu

wyréwna sie pozycja kobiet i mezczyzn na rynku pracy. Do dziatan tych naleza:

wprowadzenie rozwigzan wspierajacych osoby
zwigkszenie zakresu czasu opiekujace sie dorostymi, takie jak urlopy opiekuricze
przystugujacego na opieke czy zwiekszenie liczby dni na opieke
dla pracownikéw z
obowigzkami
opiekunczymi, takie jak
krétszy dzien pracy, zmniejszenie réznic w dostepie do urlopéw opiekunczych
krétszy tydzier pracy, przeznaczonych dla kobiet i mezczyzn, na przyktad
dodatkowe dni na opieke wprowadzenie obowigzkowego wykorzystania czesci
urlopu rodzicielskiego dla mezczyzn

elastycznosc w przerwach od pracy zapisanaw uproszczenie systemu

prawie, umozliwiajgca pracownikowi dostosowanie urlopéw
godzin rozpoczecia i zakoriczenia pracy do przystugujacych
obowigzkéw rodzinnych. Ten obszar to réwniez rodzicom po narodzeniu
umozliwianie pracy z domu, gdy jest to mozliwe z sie dziecka
punktu widzenia stanowiska pracy

skuteczne egzekwowanie istniejacych
przepisow, w tym u pracodawcéw,
bowiem w niektérych wypadkach
pracownicy-opiekunowie majg problemy
z korzystaniem z naleznych im praw i
udogodnien.

wsparcie finansowe pracownikow-
opiekunéw, czyli przede wszystkim
zasitki i doptaty, ale tez nizsze podatki
lub podatki przyjazne dla rodzin z
obowigzkami opiekunczymi
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organizacja opieki i doradztwa pielegniarskiego, rowniez dla niesamodzielnych dorostych.
Chodzi tu zaréwno o opieke w domu lub poza nim, jak i 0 samo doradztwo, wzorowane na
doradztwie pielegniarskim w pierwszych tygodniach opieki nad dzieckiem. Punkt ten
obejmuje tez oczekiwane wsparcie odnosnie transportu oséb dorostych i starszychdoi z
punktéw pobytu lub opieki, co bytoby znaczacym odcigzeniem dla pracownikéw-opiekundw.

e

zapewnienie prawa do punktéw opieki,
zaréwno dzieciecej (ztobki, przedszkola),
jak tez dla dorostych (punkty pobytu
dziennego / Swietlice, hospicja)

prowadzenie w ramach aktywnej
polityki rynku pracy, wspélnie z
publicznymi stuzbami zatrudnienia
oraz innymi podmiotami, programéw
ukierunkowujacych osoby
aktywizowane do pracy w zawodach
powigzanych z szeroko pojeta opieka

zwiekszanie mozliwosci
ksztatcenia sie na poziomie
wyzszym, podyplomowym i
zawodowym w zakresie profesji
opiekunczych. Wazne jest tez
wprowadzanie i rozwijanie
przedmiotéw kierunkowych,
fakultatywnych oraz specjalizacji na
studiach medycznych i spotecznych,
mogacych sprzyjac podjeciu pracy w
zawodach opiekuriczych.

dofinansowaniu ustug i udogodnien,
czyli dofinansowane lub darmowe ztobki
i przedszkola, tansza lub darmowa
komunikacja miejska

stworzenie opiekunom szerokiego
dostepu do ksztatcenia ustawicznego
i to nie tylko w zakresie scisle
zwigzanym z wykonywanymi
czynnosSciami opiekuniczymi, ale i z
szerszymi kompetencjami (takze
miekkimi).

upowszechnianie instrumentéw
teleopieki jako narzedzia wspomagania
opieki zaréwno nieformalnej, jak i
formalnej

prowadzenie aktywnej polityki
przyciagania do pracy w tym zawodzie
nowych osob, takze cudzoziemcéw. W
ramach tej polityki moga by¢
oferowane dodatkowe Swiadczeniaii
ustugi w postaci np. bezptatnych i
dostepnych kursow jezykowych,
szkolen czy pomocy prawnej w
legalizacji pobytu i radzenia sobie z
adaptacja w nowym otoczeniu
spotecznym. Znoszenie réoznych
formalnych oraz nieformalnych barier
dla pobytu i pracy migrantéw, ktérzy
mogliby zasili¢ rodzimy sektor opieki.
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podniesienie wynagrodzen w sektorze opieki dtugoterminowej, co powinno nastgpic
wraz z ogblniejszym podnoszeniem naktaddw publicznych na te sfere. Zasadne bedzie

tez czesciowe ujednolicenie zasad wynagradzania oséb wykonujacych zawody
opiekuncze o podobnym zakresie, ale w r6znych rodzajach placéwek.

Dyskusja

W miare jak spoteczenstwo w krajach OECD starzeje sie i wymaga dtuzszych okreséw
opieki,a coraz wiecej dzieci korzysta z opieki poza domem, ro$nie Swiadomos$¢ znaczenia
ustug opiekunczych zaréwno pod wzgledem ekonomicznym, jak i spotecznym. Do tej
pory dyskusja polityczna koncentrowata sie na dwoéch gtéwnych kwestiach - jakosci
opieki ikosztach opieki. Kwestie te sg $cisle powigzane zrozwojem iwzrostem
zatrudnienia w sektorze ustug opiekunczych, ktéremu to zagadnieniu poswiecono
jednak stosunkowo niewiele uwagi. Zapotrzebowanie na pracownikéw opieki wzrosto
dramatycznie w ciggu ostatnich dwudziestu pieciu lat. Zawody opiekuncze sg gtéwnym
pracodawcg kobiet w krajach OECD, aich warunki pracy, mozliwosci kariery i wzorce

zarobkéw maja znaczacy wptyw na ogdlng sytuacje kobiet na rynku pracy.
Pojawiajace sie tendencje w sektorze opieki nad dziec¢mi

Struktura opieki nad dzie¢mi rézni sie znacznie w poszczegdlnych krajach ze wzgledu na
réznice wudziale kobiet wrynku pracy oraz w historii iuregulowaniach prawnych
dotyczacych tej opieki. Wydaje sie jednak, ze wystepuja wspdlne tendencje: we
wszystkich krajach ro$nie zapotrzebowanie na ustugi opieki nad dzie¢mi; coraz czesciej
podkresla sie rowniez rozwojowe aspekty opieki nad dzie¢mi. Po stronie $wiadczenia
ustug rosnie zréznicowanie podmiotéw $wiadczacych ustugi, w tym wiekszy udziat
podmiotéw prywatnych - nastawionych na zysk inienastawionych na zysk - oraz
Swiadczenie ustug wwarunkach domowych. Wprowadza to wieksze zréznicowanie
w zakresie warunkow zatrudnienia i pracy oraz perspektyw zawodowych pracownikéw

opieki nad dzie¢mi.

Zawody zwigzane z opieka nad dzie¢mi mozna okresli¢ jako zawody gtéwnie kobiece
i mtode. Opieka nad dzie¢mi stanowi dla kobiet tatwy punkt wejscia na rynek pracy,

poniewaz do wykonywania zawodéw wymagajacych najnizszych kwalifikacji nie sg

"aonum '
*< obrowIEDZIALNEGO KARTA .
BIZNESU ROZNORODNOSCI



wymagane zadne lub minimalne kwalifikacje (daje to sporg szanse na pierwszg prace
w systemie opieki domowej dla Ukrainek, ktére przed wojng wyemigrowaty do Polski
w ostatnim czasie). Pracownicy zajmujacy sie opiekg nad dzieémi sg w wiekszosci
zatrudniani w sytuacjach, w ktérych nie ma drabiny zawodowej lub jest ona bardzo
krotka. Opieka nad dzie¢mi odbywa sie w matych zaktadach pracy, w ktérych nie ma
wewnetrznych rynkéw pracy: istnieje szeroki ,tracking” na poziomie poczatkowym
i niewiele mozliwosci szkolenia posredniego. W wiekszosci przypadkéw nie istniejg
rowniez powigzania miedzy opiekg nad dzie¢mi ainnymi ustugami spotecznymi
i edukacyjnymi. We wszystkich krajach pracownicy zajmujacy sie opiekg nad dzieémi
znajduja sie wdolnej czesci spektrum ptac, aptace stale spadaja. Istnieje znaczne
zréznicowanie wynagrodzen w zaleznosci od miejsca pracy (opieka instytucjonalna
i domowa; osrodki publiczne i prywatne, nastawione na zysk lub nienastawione na zysk)
oraz przynaleznosci do zwigzkéw zawodowych. Niskie ptace w potaczeniu zpraca
w niepetnym wymiarze godzin, ktéra jest bardzo rozpowszechniona wséréd najmniej
wykwalifikowanych kategorii pracownikéw opieki nad dzieémi, powoduja, ze dochody
Z pracy sg bardzo niskie. Decydenci polityczni w sektorze opieki nad dzie¢mi stoja przed
dylematem: jak zapewni¢ wysoka jakos¢ opieki, ktéra ma kluczowe znaczenie dla
wczesnego rozwoju dziecka, a jednoczesnie utrzymac koszty i zachowac szeroki dostep
do tego powstajgcego sektora zatrudnienia dla oséb niewykwalifikowanych. Dowody
wszedzie wskazujg na to, ze miejsca pracy w opiece nad dzieémi sg coraz bardziej
dwufunkcyjne, zmniejsza liczbg stabilnych miejsc pracy wymagajacych wyzszych
kwalifikacji oraz wieksza i szybciej rosnacg liczbg miejsc pracy w zawodach oferujgcych
niskie ptace ibrak mozliwosci mobilnosci zawodowej. Gtéwnym wyzwaniem
politycznym w sektorze opieki nad dzie¢mi jest zmniejszenie rotacji i stworzenie zachet

do szkolenia - zaréwno dla pracodawcow, jak i pracownikéw.
Pojawiajace sie trendy w sektorze oséb starszych

Poniewaz odsetek osob starszych w krajach OECD stale wzrasta, wzrosty obawy
dotyczace sposobu zapewnienia opieki tej czesci oséb starszych, ktéra jest staba lub
niepetnosprawna. Chociaz opieka nad osobami starszymi czesto taczy ustugi zdrowotne
i socjalne, niniejszy raport dotyczy przede wszystkim ustug socjalnych. W wielu krajach

tylko komponent zdrowotny opieki dtugoterminowej jest pokrywany zbudzetu
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publicznego, aopieka nad osobami starszymi pozostaje przede wszystkim w gestii
rodziny. Gtéwne rozréznienie miedzy krajowymi praktykami swiadczenia ustug dla oséb
starszych to podziat na ustugi instytucjonalne i domowe. Ostatnie trendy wskazuja na
pewng zbieznos¢ odsetka oséb starszych korzystajacych zopieki instytucjonalnej
w krajach OECD oraz na wyrazny rozwdj ustug opieki domowej (podobnie jak z opieka
nad dzie¢mi takze i w tym obszarze Polska ma szanse skorzysta¢ na masowej migracji
z Ukrainy, jednak aby tak sie stato, nalezy wzmocnié rozwiazania, ktoére sprawia, ze
Ukrainki beda wyspecjalizowanymi i cenionymi opiekunkami oséb starszych). Wraz
Zrozszerzaniem sie zakresu pracy w opiece nad osobami starszymi pojawity sie nowe
kategorie zawodowe, czasami zastepujagc stare. Pomimo duzej réznorodnosci
i ztozonosci nazw zawoddéw, wszedzie wydaje sie dominowac struktura dwupoziomowa:
jeden poziom obejmuje pomoc medyczng z lub bez opieki osobistej i nadzoru; drugi,
nizszy poziom koncentruje sie na pracach domowych potaczonych lub nie z opieka

osobista.

Wraz z przesunieciem w kierunku opieki domowej nastgpit znaczny wzrost zatrudnienia
w sektorze opieki nad osobami starszymi. Wzrost ten byt silnie skoncentrowany
w kobiecej sile roboczej izawodach wymagajacych nizszych kwalifikacji. Kobiety
wykonujgce mniej wykwalifikowane zawody pomocy domowej s3g przecietnie starsze
i czesciej nie przeszty zadnego szkolenia zawodowego. Warunki i perspektywy oséb
udzielajacych pomocy w domu sg bardzo zréznicowane, w zaleznosci od tego, czy ustugi
opieki sg skoordynowane i $wiadczone w ramach pracy zespotowej, czy tez przeciwnie,
sg fragmentaryczne i oparte na indywidualnym zatrudnieniu. Przewazajaca wiekszos¢
pracownikéw opieki nad osobami starszymi jest zatrudniona w niepetnym wymiarze
godzin lub dorywczo (potencjalne zatrudnienie Ukrainek wymaga zatem zmian
systemowych i rozwigzan, ktére zacheca je do nie tylko rozpoczecia, ale i pozostania
wtym zawodzie). Wskazniki rotacji sa wysokie ito wtasnie mtodsi pracownicy
najczesciej odchodzg z sektora. Zarobki majg tendencje do obnizania sie w stosunku do
zarobkéw catej sity roboczej ikobiet. Zwiekszaja sie rowniez rdznice
w wynagrodzeniach pracownikow opieki ze wzgledu na decentralizacje swiadczenia

ustug.
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Poréwnywalna wartos$¢ jest kwestig czesto podnoszong w odniesieniu do zarobkow
pracownikéw opieki. Istnieje potrzeba uznania petnego zakresu umiejetnosci, jakich
oczekuje sie od pracownikéw opieki nad osobami starszymi, poniewaz wymagania
dotyczace kwalifikacji rosng: pracownicy opieki nad osobami starszymi musza posiadac
wiele umiejetnosci i by¢ wstanie dostosowacé sie do bezposrednich potrzeb osob,
ktérymi sie opiekuja. Systemy edukacyjne sa obecnie rewidowane w celu zintegrowania
nowych potrzebnych umiejetnosci. Dla o0séb juz zatrudnionych dostep do szkolen
i referencji ma ogromne znaczenie. Nie rozwiaze to jednak problemu catkowitego braku
mozliwosci mobilnosci pionowej dla oséb z mniej wykwalifikowanymi kategoriami

zawodowymi.
Restrukturyzacja pracy w sektorach opiekunczych

W miare rozwoju i dywersyfikacji ustug opieki nad dzie¢mi i osobami starszymi, kilka

czynnikéw miato wptyw na warunki pracy i zatrudnienia w zawodach tego sektora:

przepisy krajowe ilokalne nie rozwijaty sie réwnolegle zrozwojem
1 ° zatrudnienia. W niektérych przypadkach zostaty one ostabione, a duza

liczba nowych miejsc pracy pozostaje nieuregulowana;

wystagpita wyrazna tendencja do decentralizacji odpowiedzialnosci
2. w ramach restrukturyzacji sektora publicznego irozwoju ustug opieki
domowej. Znajduje to odzwierciedlenie w rosngcym zréznicowaniu ptac
i warunkow pracy w poszczegélnych miejscowosciach oraz wsrod
ustugodawcow publicznych, komercyjnych i non-profit. Ustugi opieki
domowej sg réwniez organizowane poprzez tagczenie réznych kombinacji
opieki formalnej - mniej Ilub bardziej wykwalifikowanej

i wyspecjalizowanej - i nieformalnej (oraz opiekunéw);
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w krajach owysokim bezrobociu strukturalnym, sektor opieki jest
3. postrzegany jako zapewniajacy mozliwosci zatrudnienia, ktérych
brakuje gdzie indziej. Stwarza to presje na utrzymywanie kwalifikacji
wejsciowych na niskim poziomie, co moze podwazac cel wyzszej jakosci

ustug i zatrudnienia, chyba ze dostepne s3 szkolenia kwalifikacyjne;

w koncu, technologia prawdopodobnie bedzie odgrywac coraz wieksza
4. role w sektorze opieki w przysztosci, gtéwnie w dziedzinie zarzadzania
opieka. To, czy odpowiednie miejsca pracy beda dostepne dla

pracownikéw opieki, bedzie zalezato od rozwoju niezbednych powigzan.

Rozwdj zawodow opiekunczych

Coraz bardziej rozdrobniony i zdecentralizowany rynek opieki w wielu krajach OECD
stanowi istotne wyzwanie dla podnoszenia kwalifikacji w zawodach zwigzanych
zopieka. Zestaw szerokich zagadnien bedzie ksztattowat potencjat profesjonalizacji

sektora opieki:

Kwestia 1. Zatrudnienie rosnie gtéwnie w kategoriach zawodowych
o bardzo niskich ptacach, wysokiej czestosci wystepowania pracy

w niepetnym wymiarze godzin i niskim zasiegu negocjacji zbiorowych.

Kwestia 2. W wiekszosci przypadkow bardziej ztozony podziat pracy
w sektorach opiekunczych nie doprowadzit do stworzenia hierarchii
umiejetnosci wjednym, ale rozszerzonym zawodzie, lecz do
segmentacji rynku pracy. Ponadto, poniewaz coraz wiecej pracy
opiekunczej ma miejsce w odizolowanych srodowiskach domowych,
mozliwosci sciezki kariery sg ograniczone. Mobilno$¢ zawodowa wigze
sie raczej z porzuceniem pracy opiekunczej niz z przej$ciem na wyzszy

poziom umiejetnosci i wynagrodzenia w ramach tego sektora.
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Kwestia 3. Istnieje konflikt miedzy wizerunkiem pracy opiekunczej,
ktéra jest zazwyczaj przedstawiana jako wymagajaca niewielu
umiejetnosci, a rzeczywistoscia, w ktérej wymagane sg dos¢ ztozone

umiejetnosci, aby sie ze soba zgrad.

Kwestia 4. Istnieje wiele barier w dostepie do szkolen: izolacja, niskie
zarobki, czas. Mozliwos¢ przenoszenia punktéw szkoleniowych
i doswiadczenia jest ograniczona zpowodu braku przyjetych
standardéw szkolenia i akredytacji - problem, ktory staje sie jeszcze
bardziej krytyczny w rozdrobnionym i zdecentralizowanym systemie

sSwiadczenia ustug.

Kwestia 5. Jesli popyt na ustugi opiekuncze nie pokrywa sie
zwystarczajagcg podazg wsektorze formalnym, opiekunowie
nieformalni muszag kompensowaé ,luke w opiece”. Podwaza to
zbiorowa pozycje negocjacyjng opiekunéw formalnych izdolnos¢

kobiet do uczestniczenia w sile roboczej na réwnych warunkach.
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KOORDYNOWANA PRZEZ
FORUM ODPOWIEDZIALNEGO BIZNESU

Karta Réznorodnosci to koordynowana
przez Forum Odpowiedzialnego
Biznesu miedzynarodowa inicjatywa na
rzecz promocji i rozpowszechniania
polityki réwnego traktowania i
zarzadzania réznorodnoscia w miejscu

pracy.

Karta Réznorodnosci to
miedzynarodowa inicjatywa pod
patronatem Komisji Europejskiej,
realizowana w takich krajach Unii
Europejskiej jak: Austria, Belgia,
Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy,
Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia,
Litwa, Luksemburg, totwa, Niemcy,
Polska, Portugalia, Rumunia, Stowacja,
Stowenia, Szwecja, Wegry, Wtochy. Jej
celem jest promocja i upowszechnianie
polityki rownego traktowania, inkluzji
oraz zarzadzania réznorodnoscig w
miejscu pracy.

Karta jest zobowigzaniem,
podpisywanym przez organizacje,
ktére decyduja sie na wprowadzenie
zakazu dyskryminacji w miejscu pracy
i dziatania narzecz tworzeniai
promocji réznorodnosci, oraz wyraza
gotowosc¢ fi rmy do zaangazowania
wszystkich oséb zatrudnionych oraz
partnerow biznesowych i spotecznych
w te dziatania. Organizacje
decydujace sie na implementacje tego
narzedzia dziatajg narzecz spéjnosci i
réwnosci spoteczne;.

W Polsce Karta Réznorodnosci
funkcjonuje od 2012 roku. Jej
koordynatorem jest Forum
Odpowiedzialnego Biznesu. Od 2012
roku tekst Karty podpisato ponad 300
sygnatariuszy. Tym samym polscy
pracodawcy dotaczajg do grona ponad
20 tysiecy organizacji z 26 krajow
Europy, aktywnie przeciwdziatajacych
dyskryminacji i mobbingowi poprzez
tworzenie przyjaznych i wtaczajacych
miejsc pracy.

Organizacje podpisujace Karte
raportujg o podjetych dziataniach
spotecznych oraz upowszechniajg
zarzadzanie réznorodnoscig wsréd
swoich partneréw biznesowych.
Podpisanie Karty R6znorodnosci jest
dobrowolne - aby to zrobié, nalezy
skontaktowac sie z Forum
Odpowiedzialnego Biznesu

i wypetni¢ specjalny kwestionariusz.

Polska Karta R6znorodnosci nalezy do
Europejskiej Platformy Kart
Réznorodnosci przy Dyrekcji
Generalnej ds. Sprawiedliwosci Komisji
Europejskiej, dzieki czemu
sygnatariusze majg mozliwos$¢ spotkan,
czerpania z wiedzy i doswiadczen oraz
poznawania dobrych praktyk fi rm

z wszystkich krajow, w ktérych dziataja
Karty Réznorodnosci.

Wiecej informacji na stronie
internetowej:
http://kartaroznorodnosci.pl/ oraz na
Facebooku:

www.facebook.com/
ZarzadzanieRoznorodnoscia
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